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RESUMO

Este artigo visa analisar a implementacdo e os resultados do Acordo de
Cooperacgao Técnica SIN-FAPERN N° 01/2022, firmado entre a Secretaria
de Infraestrutura do Rio Grande do Norte (SIN) e a Fundagado de Amparo e
Promocao da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do Rio Grande do Norte
(FAPERN). O objetivo principal do Acordo foi promover a inovagéo e
modernizagcao na gestao publica da SIN. O acordo incluiu a selegao de
pesquisadores-bolsistas para o desenvolvimento de projetos especificos
para a execugao de um projeto institucional focado em processos
inovadores, com investimento exclusivo de R$ 1.104.000,00 (um milhdo
cento e quatro mil reais) do Tesouro Estadual. Iniciado em junho de 2022 e
finalizado em agosto de 2024, o acordo de cooperagéo contou com agdes
da FAPERN, desempenhando um papel estratégico no monitoramento e
assessoramento técnico, enquanto a SIN gerenciou a execugao,
capacitacao e avaliagao dos pesquisadores-bolsistas. As atividades foram
acompanhadas por relatorios técnicos, finais e produtos técnicos de
inovacao entregues pelos 23 pesquisadores-bolsistas vinculados ao
projeto. Como metodologia, a abordagem ¢é do tipo qualitativa e
documental, analisando relatorios, editais, portarias, produtos e demais
documentos do acordo e do projeto institucional. Os resultados expdem os
beneficios do acordo, incluindo melhorias administrativas e capacitacéao
dos gestores publicos. Além disso, a experiéncia serviu como modelo
replicavel para outras iniciativas de cooperacao no setor publico. O estudo
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contribui para a compreensédo do potencial dos acordos de cooperagao
técnica na transformagéo da gestao publica, enfatizando a importéncia de
parcerias estratégicas e desenvolvimento de projetos inovadores para
promover a eficiéncia e desenvolvimento institucional e regional.

Palavras-chave: inovacdo; acordo de cooperacdo; setor publico;
financiamento de pesquisas; desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

INTRODUGAO

A gestdo publica no Brasil tem enfrentado o desafio constante de
inovar e aprimorar suas praticas, especialmente por meio da cooperagao
entre diferentes entidades governamentais. A cooperagao técnica, seja em
nivel local ou internacional, tem se mostrado um instrumento valioso para
o desenvolvimento de solugdes inovadoras e para o fortalecimento das
capacidades institucionais.

A experiéncia de acordos de cooperagcao tem se expandido,
mostrando que essas praticas podem ser aplicadas de maneira eficaz em
diversos contextos, incluindo em estados e municipios. Um exemplo disso
€ o Projeto BRA/19/002, desenvolvido no Estado do Rio Grande do Sul
(RS), que envolveu um acordo de cooperagao técnica internacional voltado
para a modernizagao e inovagao na gestao publica.

Este projeto foi executado por meio de um Termo de Cooperagao
entre a Secretaria de Planejamento, Orgamento e Gestao (SEPLAG), a
Agéncia Brasileira de Cooperacgao (ABC), e o Programa das Nag¢des Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD), abrangeu sete eixos essenciais da
administragdo publica, como gestado patrimonial, recursos humanos e
compras publicas, demonstrando o potencial da cooperagcdo para a
transformacgao da gestado publica e a capacitagdo continua dos gestores.

Essa experiéncia no Rio Grande do Sul serve como um modelo que
pode ser ampliado para outros 6rgaos e esferas do governo. A cooperagao
local, com base nos aprendizados e nas praticas testadas no projeto do RS,
oferece um caminho para a melhoria continua das politicas publicas.

Nesse contexto, o estudo do Acordo de Cooperacéo Técnica (ACT)
entre a Secretaria de Estado da Infraestrutura (SIN) e a Fundagao de
Amparo e Promocgéao da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao do Rio Grande do
Norte (FAPERN), no periodo de 2022 a 2024, se insere como uma
experiéncia relevante no ambito regional.

O Projeto Institucional de Inovagao e Modernizagao na Gestdo de
Projetos da SIN/RN foi realizado por meio do ACT entre SIN e a FAPERN.
Esse ACT teve por objetivo promover a inovagao e a modernizagao na SIN.
Para alcancar este objetivo, o acordo de cooperagao técnica previa duas
acgdes principais: selegao e concessao de bolsas de inovagao por meio
de um edital publico, em que foram selecionados profissionais com
formacgao superior para atuarem em projetos de inovacado especificos,
definidos no plano de trabalho do projeto e conforme a éarea do
conhecimento; a execugao de um projeto institucional de inovagao que,
em conjunto com o plano de trabalho anexo do acordo de cooperagéo,




efetivou um projeto individual de cada pesquisador-bolsista que visava a
implementar solugdes inovadoras na SIN.

O ACT foi assinado em 24 de fevereiro de 2022, com vigéncia inicial
de 30 meses e prorrogado por mais um més, tendo seu término em 24 de
setembro de 2024. Durante o ACT, a FAPERN atuou no suporte técnico e
estratégico, designando profissionais qualificados para acompanhamento,
fiscalizagcdo e assessoramento das agdes. A Fundagdo promoveu a
inovagao, modernizagéo e eficiéncia na gestédo publica, articulando o uso
de metodologias cientificas e tecnoldgicas de instituigdes locais, nacionais
e internacionais por meio dos projetos dos pesquisadores-bolsistas. Além
disso, auxiliou na elaboragdao e execucdo do Projeto Institucional de
Inovagéao e garantiu o monitoramento e avaliagdo continuos das agdes para
promover a transparéncia dos processos, contribuindo para o
desenvolvimento social e econémico do RN. Em resumo, a FAPERN atuou
como um facilitador, conectando diferentes atores e recursos humanos e
materiais para impulsionar a transformacéao e o crescimento do estado.

No ambito do Acordo de Cooperacao, a SIN foi responsavel pela
elaboragao e gestdo do Projeto Institucional de Inovagao, bem como pela
indicacao da coordenacao técnica e de um fiscal para o acordo. Além disso,
competiu a secretaria capacitar os pesquisadores-bolsistas, acompanhar
sua assiduidade e execugao dos projetos individuais de inovagao,
garantindo a inser¢gédo dos termos de compromisso e projetos no Sistema
Eletrénico de Informacado (SEl) dentro dos prazos estipulados. A SIN
também realizou o pagamento das bolsas, reportou eventuais
desligamentos a FAPERN e anexou, semestralmente, relatorios técnicos e
financeiros ao processo no SEI, conforme orientagées da FAPERN.

O projeto institucional que integrava o ACT tinha por objetivo geral
desenvolver planos e agées de modernizagao e inovagao no ambito
da SIN/RN por meio de implantagao e atualizagao de processos. O
projeto foi estruturado em nove areas do conhecimento (Direito,
Contabilidade, Administragao, Engenharia de Transporte, Engenharia Civil,
Engenharia Mecanica, Engenharia Elétrica, Arquitetura e Mestrado em
quaisquer areas de formac&do com experiéncia em projetos de pesquisa e
inovagao).

O projeto teve como fonte exclusiva destinada ao investimento em
acdes de ciéncia, tecnologia e inovagao, o Tesouro do Estado do Rio
Grande do Norte (fonte 100, projeto de atividade - 11106 04 122 0100 2990
299001 - elemento de despesa 33.90.20.04 — bolsa de pesquisa cientifica
e/ou tecnoldgica, conforme o cronograma de desembolso descrito no plano
de trabalho) por meio do qual destinou ao projeto institucional e individual
dos pesquisadores-bolsistas o valor de R$ 1.104.000,00 (um milhdo cento
e quatro mil reais) de recursos proprios do Governo do Estado do Rio
Grande do Norte e repasses de outros entes federativos para o projeto.

A execugdo do projeto institucional ocorreu devido o
desenvolvimento de projetos individuais de egressos de ensino superior por
meio de edital de selegao n° 05/2022 SIN-FAPERN e n° 01/2024 SIN-
FAPERN (vagas remanescentes), que selecionou pesquisadores-bolsistas
nas nove areas do conhecimento mencionadas, com inicio previsto para




abril/2022, mas, devido a covid-19, as atividades foram iniciadas em
junho/2022.

Atrelado ao fato de alguns dos selecionados no edital N° 05/2022
ndo terem assumido algumas vagas, tais como a de engenharia de
transporte e a coordenacdo, o projeto teve que ser reorganizado
internamente entre os érgéos para o seu andamento.

Apos esse arranjo interno entre a SIN e a FAPERN, iniciou-se o
processo de execugdo do projeto de inovagdo e acompanhamento dos
projetos individuais dos pesquisadores-bolsistas pela equipe do projeto.

A partir disso, tragou-se como questdo de pesquisa do presente
estudo: "Como foi estabelecido e implementado o acordo de cooperagao
técnica entre a SIN e a FAPERN no periodo de 2022 a 2024, e quais os
beneficios concretos gerados para a gestao publica durante esse periodo?”

Para responder a tal indagagao, elaborou-se o seguinte objetivo
geral: Analisar o processo de estabelecimento e implementagao do
acordo de cooperacgao técnica entre a SIN e a FAPERN no periodo de
2022 a 2024, identificando os beneficios alcangados para a gestao
publica e suas contribuicbes para a melhoria da administragao
publica.

Apresenta-se na proxima secao o referencial tedrico recorrido para
dar o aporte a pesquisa.

ACORDOS DE COOPERAGAO NO SETOR PUBLICO

No contexto da gestdo publica, os acordos de cooperacdo técnica
tém sido reconhecidos como instrumentos eficazes para promover a
inovacao, o desenvolvimento institucional e a modernizacdo das praticas
administrativas.

De acordo com Carvalho (2019), a cooperagao técnica,
especialmente em nivel local, permite o fortalecimento das capacidades
institucionais, a troca de boas praticas e o aprimoramento das
competéncias dos gestores publicos. Estudos de casos, como o de Cargnin
e Macolmes (2022), demonstram que acordos de cooperagao técnica, tanto
nacionais quanto internacionais, tém o potencial de transformar a gestao
publica ao envolver diferentes esferas governamentais e organizagbes
internacionais. Segundo Cargnin e Macolmes (2022), os acordos de
cooperagao representam um importante instrumento para fomentar a troca
de conhecimentos e experiéncias entre as instituicdes, qualificando agdes
e promovendo o desenvolvimento de capacidades para alcangar resultados
mais eficazes.

Benelli e Strauhs (2020) complementam a discussdo enfatizando
sobre a importancia de acordos de cooperagao interorganizacionais e
exemplificam casos praticos ocorridos no Brasil a partir de experiéncias da
Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR) que abarcaram
parcerias com instituicbes suecas e holandesas (englobando pesquisas em
Curitiba sobre Smart City, a qualidade do ar, o ciclo agroalimentar
sustentavel e demais pesquisas académicas realizadas).
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METODOLOGIA

A metodologia adotada para esta pesquisa € do tipo qualitativa, por
meio de coleta de dados de pesquisa documental no SEIl nos seguintes
documentos: projeto institucional, projeto individual, relatérios semestrais,
editais, portarias, atas de reunides, despachos e demais documentagdes
que integraram o acordo de cooperacgao técnica N° 01/2022 SIN-FAPERN.

Tal abordagem permitiu a identificacdo de padrdes, categorias e
temas emergentes relacionados as experiéncias vividas e aos desafios
enfrentados. A pesquisa se concentrou na interpretacao das relacdes entre
os envolvidos, os processos administrativos e as praticas de gestao
publica, com foco em como o acordo de cooperacédo técnica pode ser
aprimorado.

Este artigo também contribui para um entendimento mais holistico e
contextualizado da implementagcdo do acordo de cooperagao técnica,
permitindo ndo apenas a analise de seus resultados, mas também a
reflexdo sobre como melhorar futuras parcerias e projetos semelhantes,
promovendo uma gestdo publica mais eficaz e inovadora. A seguir
apresentamos os resultados do estudo.

RESULTADOS E DISCUSSOES:

A partir da assinatura do Acordo de Cooperagao Técnica, Projeto
Institucional e Plano de Trabalho pela SIN e pela FAPERN, iniciou-se sua
execucao. Esses documentos foram formalizados por meio de publicacao
no Diario Oficial do Estado do Rio Grande do Norte, edigdo n° 15.160, na
pagina 21.

Posteriormente, com a publicacdo do Edital n° 05/2022, que visava
a selecionar pesquisadores-bolsistas para integrar a equipe do projeto
institucional e desenvolver projetos individuais de inovagao por area do
conhecimento, foram estabelecidos os integrantes da comissao de selegao.
Essa definicdo ocorreu por meio das portarias conjuntas SIN-FAPERN n° 2
e n°® 3/2022, além das portarias SIN n° 29 e n° 30/2022.

A selecdo do Edital n°® 05/2022, assinado em 21/03/2022, teve
duracdo aproximada de 4 meses e foi concluida com a homologagéao, pelos
signatarios, dos resultados dos pesquisadores-bolsistas selecionados,
conforme registrado no Termo de Homologagéo n° 28/2022, publicado no
Diario Oficial do Estado do Rio Grande do Norte, edicao n° 15.207, na
pagina 6, em 24/06/2022.

A SIN, cuja competéncia foi responsavel por planejar e implementar
o plano de trabalho do projeto dentro do cronograma estabelecido, além de
gerenciar as atividades desenvolvidas, acompanhou o inicio das atividades
de 18 dos 20 pesquisadores-bolsistas selecionados para o projeto. Através
de uma gestora do projeto vinculada a SIN e uma gestora da FAPERN, o
projeto foi acompanhado por equipes de ambos os 6rgaos ao longo da
duragao do acordo de cooperagao técnica.

Ap0s o inicio da execugao do projeto de inovagao, os pesquisadores-
bolsistas foram orientados a realizar as devidas adaptagcdes dos projetos




submetidos por area do conhecimento a lacuna e realidade dos setores
lotados na SIN que necessitavam de mais agdes inovadoras, e tiveram 03
(trés) meses para realizar tal agdo. Depois dos 03 (trés) meses iniciais
foram apresentados o projeto adaptado dos pesquisadores-bolsistas para
a coordenadora técnica que era a gestora do acordo por parte da SIN.

Com os projetos individuais de inovagao, os pesquisadores-bolsistas
passaram a iniciar a execugao das atividades de seus respectivos projetos.
Ao longo do projeto institucional que contou com a assinatura do Termo de
Compromisso e Concessao de Bolsa (TCCB) com duragao de até 2 anos
para cada pesquisador-bolsista. Foram realizadas reunides pontuais do
projeto com os pesquisadores-bolsistas e suas chefias da SIN para
orientagdes iniciais e apresentacédo do cronograma do plano de trabalho do
projeto institucional.

Com a mudanca da analista que acompanhava o acordo por parte
da FAPERN, conforme portaria n® 69/2023 publicado no Diario Oficial do
Estado do Rio Grande do Norte, edicdo n® 15. 411, na pagina 25, em
21/04/2023, o projeto passou a ter novas orientagdes e tentativas de
alinhamento para melhor execugéo.

Em janeiro de 2023 foram entregues os primeiros relatorios
semestrais dos projetos de inovagédo dos pesquisadores-bolsistas e teve-
se a primeira desisténcia de bolsista na area de direito, onde na época
foram convocados demais candidatos suplentes da area, mas sem sucesso
em preencher a vaga. Em margo de 2023 houve mais uma desisténcia da
vaga de direito, somando 2 (duas) vagas em vacancia. Em junho de 2023
houve mais uma vacancia de vaga de direito. Em janeiro de 2024 o projeto
teve um desligamento de engenharia civil. Ao todo, somavam-se 4
vacancias entre 2023-2024 e junto disso, o projeto estava também com a
vaga de engenharia de transporte e a vaga de coordenagao técnica em
aberto desde o inicio por auséncia de suplentes, além dos candidatos que
desistiram e n&o assumiram as vagas.

Em janeiro de 2024, foi elaborado e publicado o Edital n® 01/2024
SIN-FAPERN, destinado a preencher vagas remanescentes e assegurar o
andamento dos seis meses finais do projeto vinculado ao acordo de
cooperacao técnica entre a SIN e a FAPERN. O processo seletivo, iniciado
com a assinatura do edital em 18 de janeiro de 2024, teve duragao
aproximada de trés meses até a formalizacdo dos Termos de Compromisso
e Concessao de Bolsa (TCCBs). Consequentemente, os pesquisadores-
bolsistas selecionados nesse edital tiveram atuagdo de apenas trés meses
no projeto. A selegéo foi concluida com a homologagao, pelos signatarios
do ACT, dos resultados, conforme registrado no Termo de Homologagéo n°
7/2024, publicado no Diario Oficial do Estado do Rio Grande do Norte,
edicdo n° 15.624, na pagina 11, em 12 de margo de 2024. Dessa forma, o
edital cumpriu seu papel de suprir as necessidades do projeto, mesmo
diante do tempo reduzido de execugao das bolsas.

Viu-se também que, apds langado o edital de vagas remanescentes,
ocorreu o penultimo desligamento do projeto, em fevereiro de 2024, da area
de engenharia. A vacancia nao foi preenchida por n&o haver tempo habil




para um terceiro edital, e o edital em curso nao foi retificado para incluir
essa outra vaga.
Os ultimos desligamentos do projeto foram da area de direito e
engenharia em maio de 2024. Frisa-se que toda a execuc¢ao do projeto e
gestdo documental ocorreu através do SEIl. O projeto institucional do
acordo de cooperacéo técnica teve a entrega de 3 relatorios semestrais dos
pesquisadores-bolsistas e o relatério final. Viu-se que o 4° relatério foi
elaborado em conjunto com o relatorio final para que no relatorio final fosse
colocado o que fora realizado no ultimo semestre de cada projeto de
inovacgao individual, conforme quadro 1 a seguir.

Quadro 1: Dados dos projetos individuais de inovagéo vinculados ao projeto

Gestéo de processos de negdécios
(BPM) e fluxos de informagdes como

institucional SIN-FAPERN.

fd
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- 4 relatérios Planilhas padronizadas, manuais das informagées e
Administragao con?é;?g;ﬁfif?:;;gig:ﬁ auomdzaso 2 anos semestrais e 1 rotinas repetitivas da USAD, artigo cientifico
o gar i final submetido, documentos padrées do setor.
pratico na Unidade Setorial
administrativa — USAD
Andlise e adequagéo do programa de 4 relatérios
. necessidades de projetos de . Material de diretrizes para planejamento e execugao
Arquitetura . X P 2 anos semestrais e 1 X TN .
arquitetura para equipamentos publicos final de projetos arquitetdnicos em hospitais
(com foco em hospitais)
Processo de elaboragdo da lei 4 relatérios
Contabilidade orgamentaria anual (LOA): Estudo 2 anos A e 1 Relatdrios, planilhas de sugestdes e material de
dirigido a Secretaria de Estado da final apoio para o setor.
Infraestrutura — SIN.
Relatérios (acompanhamento e avaliagdo de projetos
. ~ e conformidade técnica do plano de trabalho),
Inovar como(?): elaboragéo de . drdo d h y .
Coordenacédo Relatério de acompanhamento e - minutas padrao de projetos/programas estratégicos
. L ~ 1 relatério da FAPERN, ficha de checagem e
técnica avaliagéo para promogéao da 3 meses ! - A ;
A 2SN < semestral e final avaliagdo/regularizagdo dos processos, minutas de
na FAPERN Celeridade, eficacia e inovacao aos AN . o~
N . protocolos de desisténcia e desligamento e reviséo
trdmites processuais . .
de diferentes minutas de fluxo de processos da
FAPERN.
Capacitacéo e adaptagdo dos 4 relatérios Manual de elaboragéo de
Direito colaboradores da SLC as atividades 2 anos semestrais e 1 procedimentos operacionais e
desempenhadas dentro do setor. final instrucdes de trabalho
O impacto das mudancgas da nova lei
- de licitagdes nos contratos publicos e 1 relatério Guia Pratico de Implementagao da Nova Lei de
Direito ! 3 meses . I
seu reflexo na Secretaria de semestral e final Licitagdes
Infraestrutura do RN (SIN/RN)
A aplicabilidade da nova lei de
licitagbes e contratos administrativos - .
Direito nas contratagdes de obras e servicos GBS 1 relatorlq Modelos da COJUR dg documentos atualizados na
’ A semestral e final lei 14.133.
de engenharia no ambito do Estado do
Rio Grande do Norte.
Concessdes publicas: um estudo de Elaboragéo de documentos para pareceres da
Direito caso do aeroporto Dix-Sept Rosado em 1 ano ¢ para p
- COJUR.
Mossord
Inovar como(?): adaptagao dos
contratos da Subcoordenadoria de
Direito licitagbes, convénios e contratos da %) [GESES 1 relatério Passo a Passo Detalhado para Adaptacéo a Lei n®
Secretaria de Estado da Infraestrutura semestral e final 14.133/2021 em contratos na SIN,
do Rio Grande Do Norte a nova lei de
licitagdes (lei no 14.133/2021)
Mapeamento e padroniza¢ao dos
Direito procedimentos administrativos em 2 meses 1 relatério Material de apoio para andlise de processos
tramite perante a Secretaria de Estado semestral e final adminsitrativos especificos do setor gabinete.
da Infraestrutura — SIN
Capacitacéo e adaptagdo dos
Lo servidores da SIN a nova lei de 1 relatério L s . N
e licitagcdes e contratos administrativos n° B MIEEEs semestral e final Fllbliesiesie de 2 Bt g e s
14.133/2021
. R - Material didatico para consulta dos profissionais que
Analise das competéncias e atividades P . .
- fazem parte do corpo técnico da Secretaria. Criado
desenvolvidas pela SIN/RN no contexto 2 anos

Engenharia Civil

da metodologia BIM

para auxiliar na implementagéo da metodologia BIM

nas atividades desenvolvidas nos setores.
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PETIEIE Gl3 GEREE CE i Planilhas orgamentarias padronizadas, capacitagao
(matriz swot/fofa) aplicada na analise 4 relatérios o rﬁatriz SWOTpmateriaI & a’ oige umg
Engenharia Civil dos processos de orgamento de obras 2 anos semestrais e 1 EETTHE 61 EESED ée e mpelhorias oI
da Secretaria de Estado da final ga SOR e aQSIN P
Infraestrutura — SIN/RN )
Impacto do Modelo de Gestao 4 relatérios . . .
Engenharia Civil Gerencial (SCRUM) nos Processos 2 anos semestrais e 1 Material da metodo_log|a SCRUM aplicada aos
; processos internos da SIN/RN
Internos final
Proposta de um Plano de Implantacdo
BIM (BIP) para a SIN/RN (para os 4 relatérios
Engenharia Civil setores que desenvolvem projetos, 2 anos semestrais e 1 Plano de Execugéo BIM (BIP).
levantamento, orgamento e fiscalizagdo final
de obras)
- . 4 relatérios .
Engenharia Civil Analllsel com Padronizagao de Pegas 2 anos semestrais e 1 Ferramenta pqdronlzada para controle e
Técnicas de uma Obra Estadual final planejamento de obras
Otimizagao de tempo entre empresa e . . '
Engenharia Civil Secretaria de Infraestrutura do RN 3 meses Planllhaopzcrigz?;zzcli?,: dL:g:) I?Ir:cggt)dlmento
(SIN/RN) nas obras. P
Documento com informagoes padronizadas para: a
- P - classificagdo dos servigos, classificacdo do tipo de
Avaliagao de termo de referéncia para 4 relatérios roietos. classificacdo dos servicos de canteiros de
Engenharia Civil contratagéo de licencas e treinamento 2 anos semestrais e 1 P g) ’I if G vig de banhei
de ferramenta BIM final obra, classificagéo para servigos de banheiros e
PCD, esquema e quantificagéo de pilar padrdo para
estruturas simples de pequeno a médio porte.
- Procedimento Operacional Padrao (POP), Databook
Projeto de planejamento e execugéo de o leliziaioe e Memoral Descritivo do projeto de construgéo do
Engenharia Civil o 2 anos semestrais e 1 " = ]
obras publicas final Instituto Estadual de Educagao Profissional,
Tecnologia e Inovagéo (IERN)
Desenvolvimento do Projeto de Gestéo 3 relatérios
PP de Processos da Subcoordenadoria de . Manual de orgamento de obras da Subcoordenadoria
Engenharia Civil . 1 ano e 9 meses semestrais e 1
Orgamento da Secretaria de final de Orgamentos da SIN
Infraestrutura do Rio Grande do Norte
& relaté_rios Projeto de reestruturagédo para melhoria da
Engenharia Civil Plano de Reestruturagéo da RN-086 2 anos semestrais e 1 ficianci 08
final seguranca e eficiéncia da RN-086
Relatério com praticas recomendadas para eficiéncia
. = e - 4 relatorios energética e um estudo minucioso com a
Engenharia Gestao de energia elétrica em prédios . Al g -
e . f 2 anos semestrais e 1 metodologia implementada em 13 prédios publicos
Elétrica publicos do Rio Grande do Norte . L A ™ Y
final indicando a eficiéncia energética passivel de
economia de gastos publicos.
ErEles Planejamento e Controle da 4 relatérios Roteiro basico de manutengao do ar-condicionado
Mgcénica Manutencéo dos Ares-Condicionados 2 anos semestrais e 1 Split com atividades mensais, trimestrais, semestrais
Splits em Prédios Publicos final € anuais

(O~

Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

O quadro 2 apresentado a seguir resume 0s objetivos especificos e

produtos

esperados

do

Projeto

Institucional

SIN-FAPERN,

complementando o quadro 1, que detalhou os projetos individuais
vinculados. Enquanto o quadro 1 destaca aspectos como area do
conhecimento, titulos dos projetos individuais, duragdo no projeto e
entregas realizadas, o quadro 2 atual foca na visdo macro do projeto
institucional, enfatizando os seus objetivos especificos e os produtos que
eram esperados

Quadro 2: Informagdes e expectativas do projeto institucional vinculado ao
acordo de cooperacgéo técnica entre a SIN-FAPERN.

OBJETIVO GERAL DO
PROJETO INSTITUCIONAL

Desenvolver planos e agbes de

OBJETIVOS ESPECIFICOS DO PROJETO INSTITUCIONAL

Mapear o tramite dos processos nas unidades dos setores administrativos.

PRODUTOS
ESPERADOS
Relatérios técnicos, tabelas,
criagdo e alimentagdo de

modernizagdo e inovagdo no

Elaborar fluxogramas dos processos de trabalho implementados e avaliados.

sistemas eletronicos,

ambito da SIN/RN por meio de

implantacdo e atualizacdo de setores.

Implantar e avaliar protocolos de procedimentos construidos e pactuados entre os diversos

comunicagées técnicas,
cientificas, tecnolégicas e de

processos.
de trabalho do 6érgéo;

Revisar, reformular e validar Processos Administrativos para seguranga juridica nos processos

inovagdo, produgdo de textos
administrativos, técnicos e de

Promover a andlise e melhoria de processos, rotinas administrativas e gestio do patrimonio;

inovacao, artigos,
comunicagdes em eventos,

Examinar e julgar todos os documentos e procedimentos relativos as licitagdes nas modalidades
concorréncia, tomada de precos e convite e contratacdo Direta;

assim como outros produtos
definidos no Projeto Individual

Analisar e construir projetos de reformas de instituicdes estaduais

de Inovacdo de cada
pesquisador-bolsista

Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).
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Vé-se que a relacdo entre os dois quadros 1 e 2 evidenciam o
alinhamento dos projetos individuais com as metas institucionais,
integrando a inovacdo e melhoria administrativa no ambito estadual. No
quadro 3 a seguir detalham-se maiores informagdes sobre os produtos
técnicos que foram desenvolvidos nos projetos de inovagao.

Quadro 3: Produtos técnicos de inovagao desenvolvidos pelos pesquisadores-
bolsistas para o projeto institucional SIN-FAPERN.

DETALHAMENTO DOS PRODUTOS TECNICOS DESENVOLVIDOS PELOS PESQUSIADORS- BOLSISTAS E ENTREGUES

TIPO DE PRODUTO AO FINAL DO PROJETO INSTITUCIONAL FINALIZADO

. Planilhas padronizadas nos mais diversos setores da SIN;

. Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) e manuais de rotinas e instrugdes de trabalho;

. Processos internos dos setores mapeados com BPMN;

. Manuais de abertura de processos no SEI para as mais diversas finalidades dos setores atendidos;

. Passo a passo para obter acesso ao SEl e realizar instrugdo processual de pagamento a fornecedores na USAD;

. Guia préatico e passo a passo para implementacgéo da Lei n® 14.133/2021 nos setores juridico, contratos e o gabinete
da SIN.

. Ferramenta padronizada para controle e planejamento de obras da COS e SSO.

Documentagdo  padronizada e
ferramentas de gestao.

. Plano de Execugao BIM (BIP) e material de apoio para implementagéo da metodologia BIM.
. Andlise e aplicacdo de metodologias como SWOT e SCRUM nos processos internos.

Materiais técnicos e estratégicos. AR . o ) o » - -
. Relatérios técnicos sobre conformidade, avaliacdo de projetos e eficiéncia energética em prédios publicos.

. Manuais para elaboracéo de projetos arquitetdnicos hospitalares e orcamentos de obras;
Diretrizes e materiais de . Capacitacdes e materiais de apoio para aplicacéo de metodologias estratégicas;
capacitagéo. . Roteiro basico de manutenc&o preventiva de ar-condicionado.

. Submisséo e publicag&o de artigos cientificos.

Produgéo académica e s L - .
ki . Material didatico para consulta dos funcionarios da SIN do setor especifico onde os documentos foram desenvolvidos.

disseminagéo de conhecimento.

. Documento de reestruturagédo para melhoria da seguranca e eficiéncia da RN-086.

Propostas de melhoria e . ~ L .
p . Sugestdes de acdes para otimizacéo de processos da Subcoordenadoria de Orgamentos e SIN.

planejamento.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

Os produtos técnicos entregues, conforme vé-se no quadro 3,
superaram as expectativas estabelecidas para o projeto delineadas no
quadro 2. Isso demonstra um alinhamento estratégico com as diretrizes do
projeto individual de inovagado de cada pesquisador-bolsista e uma visao
ampliada sobre as demandas do setor publico.

Além dos produtos esperados, como relatérios técnicos, tabelas e
comunicacoes técnicas e cientificas, foram desenvolvidas ferramentas
praticas e padronizagdes que otimizam processos administrativos e
técnicos, ampliando os beneficios do projeto para além do escopo inicial,
mas indo de encontro com o propdsito do projeto de modernizar a gestao
publica da SIN.

A criagdo de manuais, procedimentos operacionais padrao (POP),
materiais de capacitagao e diretrizes metodolégicas — como BIM, SCRUM
e SWOT — evidencia um compromisso com a aplicacdo de solucdes
modernas e eficazes.

A entrega de documentos inovadores, como 0 guia pratico para a
implementacao da Lei n°® 14.133/2021 e o plano de execugéao BIM, vai além
da simples produgado de textos técnicos, contribuindo significativamente
para a transformacgao estrutural e cultural nos setores envolvidos.

Por fim, a produgdo académica, com artigos e comunicagdes
cientificas, reforca a relevancia do projeto ao conectar os avangos



tecnologicos e metodolégicos com a disseminagdo de conhecimento,
promovendo a inovagao como ferramenta essencial para o aprimoramento
da gestao publica. Esses resultados exemplificam como a dedicacéo e a
visdo estratégica podem gerar um impacto duradouro e altamente positivo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Através do mapeamento e analise de conteudo realizados, foi
possivel identificar as principais contribuicbes geradas pelos projetos de
inovagao, destacando os ganhos obtidos nas operagdes e a melhoria da
gestao publica na SIN.

As intervengdes dos pesquisadores-bolsistas demonstraram
avancos significativos em termos de eficiéncia operacional e modernizagao
dos processos administrativos, corroborando a importancia da colaboragao
entre o setor publico e a academia para promover a inovagao no contexto
da administragao publica.

Esses resultados ndo apenas comprovam a efetividade das agdes
implementadas, mas também fornecem uma base solida para o
desenvolvimento de futuras politicas publicas voltadas a inovagao no setor
publico, com énfase em obras e engenharia.
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