1

MODERNIZAGAO DA GESTAO DE OBRAS E REFORMAS NA SAUDE PUBLICA
DO RN: SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS DE OBRAS

Juciara Ferreira da Silva'
Guilherme Euller Dantas Silva 2
Alexandre Alyson Souza Pontes®
Kallyuonogucharas Aratjo Reis*
Jordy Aratjo de Alcantara’®

RESUMO

Este artigo apresenta o Sistema de Acompanhamento de Projetos de Obras de
Infraestrutura Engenharia, desenvolvido para atender as necessidades da
Subcoordenadoria de Patriménio e Infraestrutura (SPI) da Secretaria de Estado
da Saude Publica (SESAP) do Rio Grande do Norte. O sistema visa centralizar
e otimizar a gestdo de projetos de obras e manutengcdes nas unidades de
saude do estado, desde o planejamento até a execugdo. A ferramenta oferece
controle financeiro e orgamentario, relatérios detalhados e dashboards
integrados, além de assegurar maior transparéncia e eficiéncia nas atividades.
Este trabalho descreve o escopo, funcionalidades e os principais desafios
enfrentados no desenvolvimento do sistema, assim como sua importancia para
a gestéao publica.

Este sistema ndo apenas moderniza a gestdo de obras e reformas das
Unidades de saude, mas estabelece um marco na adog¢ao de tecnologias que
asseguram seguranca, eficiéncia e confianga na saude publica, beneficiando
gestores e populacao de forma direta.
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INTRODUGAO

A gestao de obras e manutengdes nas unidades de saude publicas € essencial
para garantir o uso eficiente de recursos e o cumprimento de prazos e normas.
Na Subcoordenadoria de Patriménio e Infraestrutura (SPI) da Secretaria de
Saude do Rio Grande do Norte (SESAP/RN), os processos antigos
enfrentavam dificuldades devido a fragmentagéo de informacbes e a falta de
centralizacao e transparéncia, muitas vezes usando planilhas avulsas.

Para resolver essas questdes, foi desenvolvido o Sistema de Acompanhamento
de Projetos de Engenharia, uma ferramenta que visa unificar e otimizar o
acompanhamento de obras. Este artigo apresenta o processo de concepgao,
desenvolvimento e implementacdo do sistema, demonstrando como ele busca
tornar a gestdo mais integrada e eficiente, substituindo métodos
descentralizados por um sistema robusto e centralizado.

PROBLEMATICA

O sistema busca solucionar diretamente os desafios encontrados na gestao de
obras e manutengdes no setor publico de saude. Algumas das principais
questdes que o sistema aborda incluem:

Fragmentacao de Informagdes: A auséncia de uma plataforma centralizada
para gerenciar dados de obras e manutengdes resulta em informagdes
dispersas, armazenadas em multiplos formatos (como planilhas avulsas e
documentos fisicos), dificultando a consolidagao e analise de dados.

Falta de Transparéncia e Rastreamento: O gerenciamento descentralizado
prejudica a transparéncia, dificultando o rastreamento de recursos financeiros,
o status das obras e os prazos de execugéo. Isso pode gerar desconfianga por
parte de gestores, auditores e até da sociedade.

Ineficiéncia Operacional: A dependéncia de métodos manuais e nao
integrados aumenta o risco de erros, retrabalho e atrasos na execugdo de
projetos. Isso compromete a capacidade de resposta em situagdes criticas,
como reparos em unidades de saude que impactam diretamente no
atendimento ao publico.

Dificuldades na Fiscalizacdao e Prestacdao de Contas: A auséncia de
relatorios detalhados e atualizados dificulta a fiscalizagdo pelos 6rgéaos
competentes e a prestagdo de contas, prejudicando a conformidade com leis e
regulamentagdes, como a Lei de Responsabilidade Fiscal e a Lei de Acesso a
Informacao.
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Desperdicio de Recursos Publicos: A gestdo descentralizada de projetos
pode levar a alocagdo inadequada de recursos, resultando em desperdicio
financeiro, materiais excedentes ou falta de insumos em obras essenciais.

Comunicagao Ineficiente: A falta de integracdo entre os diversos setores
envolvidos na gestdo de obras (engenharia, financeiro, administrativo e
fiscalizacdo) gera gargalos na comunicagao, prejudicando a coordenagao € o
fluxo de informacoes.

O Sistema se propde a solucionar esses problemas ao centralizar a gestao de
projetos em uma plataforma unica e robusta, promovendo maior controle,
transparéncia, eficiéncia, e capacidade de planejamento estratégico.

OBJETIVOS

Objetivo Geral: Desenvolver um sistema que facilite 0 acompanhamento das
obras e manutengdes, melhorando a gestdo de recursos e prazos na
Subcoordenadoria de Patriménio e Infraestrutura (SPI).

Objetivos Especificos:

1. Centralizar todas as etapas de um projeto de obra (viabilidade, projeto,
execucgao, fiscalizagao).

2. Aumentar a transparéncia e a eficiéncia dos processos administrativos.

3. Facilitar o acompanhamento de métricas e indicadores por meio de
dashboards integrados.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

A gestao eficiente de obras e manutengdes em unidades de saude publicas é
essencial para assegurar a qualidade na infraestrutura, fator critico para a
prestacéo de servigos de saude adequados a populagao.

A transformagédo digital tem desempenhado um papel fundamental na
superacdo desses desafios, oferecendo ferramentas que centralizam
informagdes e automatizam processos. Sistemas de gerenciamento integrados,
como o Sistema de Acompanhamento de Projetos de Engenharia,
exemplificam o impacto positivo da tecnologia na gestao publica.

Além disso, a gestdo de projetos em engenharia, conforme preconizado por
normas do Project Management Institute (PMI), requer o monitoramento
continuo de recursos, cronogramas e qualidade, aspectos que sao amplamente
facilitados por ferramentas tecnoldgicas. Ferramentas de gestdo como esse




software centralizam dados e oferecem relatérios detalhados, atendem a esses
requisitos, possibilitando maior previsibilidade e eficiéncia operacional.

Por fim, a adocdo de tecnologias especificas para a gestdo de obras e
manutencdes em unidades de saude reflete um esforco para alinhar a
administragao publica as demandas contemporaneas por eficiéncia, qualidade
e transparéncia. Ao substituir métodos descentralizados, como planilhas
manuais, por sistemas integrados e centralizados, instituigbes como a
SESAP/RN buscam otimizar recursos e elevar o padrao dos servigos prestados
a sociedade.

METODOLOGIA

O processo de desenvolvimento do sistema seguiu uma abordagem modular
com validagbes continuas pela equipe solicitante do projeto de
desenvolvimento do sistema. A metodologia qualitativa adotada foi focada nas
demandas e fluxos de trabalho da SPI.

O sistema foi planejado para acompanhar todas as etapas de um projeto de
obra, desde o estudo de viabilidade até a execucéao e entrega final. Cada etapa
inclui  funcionalidades especificas, como controle orgamentario, prazos,
medi¢des de fiscalizagao e geragéo de relatorios.

Além disso, a plataforma foi projetada para oferecer dashboards customizados
e permitir a integragdo com sistemas de Business Intelligence (Bl) para
geracao de graficos e indicadores de desempenho.

Planejamento do Sistema: Levantamento de requisitos junto a SPI,
mapeamento dos processos internos e definicao das funcionalidades.

Desenvolvimento do Sistema: Utilizacdo de uma arquitetura web para criar
um sistema modular, permitindo integragéo futura com outras plataformas (SEl,
BI).

Funcionalidades Implementadas:

> Controle financeiro/orgamentario.

> Acompanhamento de etapas da obra.

> Relatorios de fiscalizagao.

> Painéis de controle (dashboards) e graficos em tempo real.

As principais etapas do projeto incluem:

A. Estudo de Viabilidade: identificacdo de necessidades, analise técnica e
financeira.

B. Anteprojeto: desenvolvimento de estudos preliminares e conformidade
normativa.
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C. Projeto Basico e Executivo: detalhamento técnico, orgcamentario e
cronograma.

D. Execugdo e Fiscalizagdo: acompanhamento da obra, medicbes e
controle de qualidade.

RESULTADOS ESPERADOS

Embora o sistema esteja na fase de validacao, os resultados esperados sao
promissores possibilitando:

1. Eficiéncia no acompanhamento dos projetos: A ferramenta permite
que a equipe da SESAP acompanhe todas as etapas dos projetos de
forma centralizada e com mais rapidez.

2. Aumento da transparéncia: Informacdes de projetos seréo
atualizadas em tempo real, disponiveis para consulta por gestores e,
futuramente, por érgaos de fiscalizagao e pela sociedade.

3. Melhoria no controle de recursos: Reducido de inconsisténcias no
orcamento e maior precisdo nas medicdes fiscais.

Dessa forma, o sistema promove uma melhoria significativa no
acompanhamento dos projetos da SPI, reduzindo inconsisténcias e
aumentando a transparéncia. Ao centralizar informagdes sobre as obras e
permitir um acompanhamento detalhado por fiscais e subcoordenadores, a
ferramenta agrega agilidade e eficiéncia a gestao dos projetos.

A integracdo com ferramentas de Bl e a possibilidade de acompanhamento
externo por meio de painéis publicos ampliam a visibilidade das ac¢bes e dos
recursos empregados. Além disso, o sistema elimina a necessidade de
multiplas planilhas, assegurando a integridade dos dados e a padronizagao dos
processos.

Outro destaque da ferramenta é sua capacidade de escalabilidade e adaptacao
a futuras necessidades da SESAP, como a inclusdao de novos perfis de
usuarios e a integracdo com o Sistema Eletronico de Informag¢des (SEI) em
versdes futuras.

CONCLUSAO

A implementacéo do sistema representa um avancgo significativo para a gestéao
de projetos de obras e reformas da SESAP-RN. Ao centralizar o controle de
etapas, prazos e recursos, 0 sistema promove maior transparéncia, otimiza
processos operacionais e reduz custos, além de aprimorar auditorias e 0
controle de recursos.




Com potencial de expansdo, a ferramenta podera se integrar a sistemas
governamentais, como o SElI, e futuramente se adaptar a dispositivos méveis,
consolidando sua relevancia na gestdo publica estadual. Assim, o sistema nao
apenas atende as demandas atuais, mas também posiciona a SESAP-RN em
conformidade com as melhores praticas de gestdo publica, garantindo
eficiéncia e visibilidade na administragao de projetos.
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