ADMINISTRAGAO PUBLICA DIGITAL NO ESTADO DO RIO GRANDE
DO NORTE: UMA ANALISE EM TORNO DA UTILIZAGAO DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA FASE PREPARATORIA DAS

LICITAGOES PUBLICAS

RESUMO

O artigo aborda a possivel automatizacdo da fase preparatéria das licitagdes
publicas no Estado do Rio Grande do Norte (RN), por meio da utilizagdo de
inteligéncia artificial (IA), objetivando melhorar a eficiéncia operacional da
administragdo publica do Estado do Rio Grande do Norte. Como se sabe,
hodiernamente, as tecnologias tém um papel central no desenvolvimento de
diversas areas da sociedade, incluindo a economia, saude, educacio e até mesmo
na vida cotidiana das pessoas. Esta automacao se aplica a diversos setores, como
na administragao publica. Contudo, essa situagao se torna ainda mais interessante
ao se considerar que, atualmente, poucas sao as fases das licitagées publicas no
estado do RN que se utilizam do conjunto de tecnologias disponiveis na Era da
Inteligéncia Atrtificial. Sob esse viés, o artigo tem como objetivo geral entender como
a utilizacdo de inteligéncia artificial pode contribuir na automatizagdo da
administragdo publica do estado. O objetivo especifico do trabalho consiste em
analisar a utilizagao de inteligéncia artificial como ferramenta de apoio a atividade de
controle das licitagdes, bem como compreender os atuais desafios enfrentados pela
administragdo. Metodologicamente, o estudo ampara-se em pesquisa exploratoria
utilizando-se de levantamento bibliografico, bem como artigos cientificos, doutrinas
e disposi¢cdes normativas. A hipdtese testada é a de que, se a administragao publica
do RN implementar as novas tecnologias de inteligéncia artificial na fase
preparatoria das licitagdes, a IA pode automatizar varias etapas do processo
licitatorio. Isso reduz o tempo necessario para realizar essas tarefas, tornando o
processo mais agil e econdmico.
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INTRODUCAO

Hodiernamente, as tecnologias de inteligéncia artificial tém um papel central no
desenvolvimento de diversas areas da sociedade, incluindo a economia, ciéncia,
saude, educacéo, industria, servigos e até mesmo na vida cotidiana das pessoas.

A |IA permite que sistemas automatizem tarefas que antes exigiam intervencgao
humana, desde o simples processamento de dados até a tomada de decisbes
complexas. Essa automatizacdo se aplica a diversos setores, como na
administragao publica.

Contudo, essa situagao se torna ainda mais interessante ao se considerar que,
atualmente, poucas sdo as fases internas das licitagbes publicas que utilizam
tecnologias e recursos disponiveis na Era da Inteligéncia Atrtificial.

Esse cenario desafiador demanda o seguinte questionamento, que norteara o
presente trabalho: quais serdo os possiveis impactos nas licitagdes publicas do
Estado do Rio Grande do Norte diante da Era da Inteligéncia Artificial?

Para responder tal pergunta, o trabalho foi desenvolvido com o objetivo central
de entender como a utilizagcado da inteligéncia artificial pode contribuir positivamente
na automatizacdo e melhora do desempenho da administracdo publica na fase
preparatoria das licitagdes publicas.

Este propdsito desdobra-se em objetivos especificos, que envolvem,
primeiramente, analisar o desenvolvimento e a utilizagdo de inteligéncia artificial
como ferramenta de apoio a atividade de controle interno das compras publicas. E
em segundo momento, compreender os atuais desafios na administracdo das
licitacbes e como essas problematicas influenciam no principio do interesse publico.

A relevancia do presente estudo encontra-se, em perspectiva juridica, na
escassez de pesquisas em torno do assunto, visto que doutrina pouco tem debatido
sobre a problematica abragada por esta pesquisa. O estudo levado a cabo neste
trabalho podera contribuir para construir uma reflexdo em torno das vantagens da
utilizacao de inteligéncia artificial nas licitagdes publicas.

Sob o prisma social, os desdobramentos dessas reflexdes podem somar
esforgos para o desenvolvimento de uma administragao publica digital, fomentando
uma transformagao e desenvolvimento mais humano e democratico.

A hipdtese a ser testada no presente artigo € a de que, se a administracéao

publica do estado do RN conseguir se adaptar e implementar as novas tecnologias



da inteligéncia artificial na fase preparatéria das licitagdes, a IA desenvolvera uma
maior automatizacdo nas diferentes etapas do processo licitatorio, auxiliando na
analise de documentos, verificacdo de requisitos legais e técnicos, e principalmente
na leitura e analise de editais. Isso reduz o tempo necessario para realizar essas
tarefas, tornando o processo mais agil e eficaz.

A metodologia de pesquisa aplicada neste trabalho ampara-se em pesquisa
exploratdria utilizando-se de levantamento bibliografico, bem como artigos
cientificos, doutrinas e disposi¢des normativas.

Estruturalmente, o presente artigo conta com esta introducéao (tépico 1),
além de dois outros tdpicos correspondentes a cada um dos dois objetivos
especificos tragcados. Assim, respectivamente referente ao principio do interesse
publico e os atuais desafios na administracédo das licitagbes publicas (topico 2),
seguida por uma analise das perspectivas positivas da utilizagdo de inteligéncias

artificiais na fase preparatoria da licitagao (tépico 3).

PRINCIPIO DO INTERESSE PUBLICO E OS ATUAIS DESAFIOS NA
ADMINISTRAGAO DAS LICITAGOES PUBLICAS

Conforme disposto no artigo 5° da Lei n° 14.133 de 1° de abril de 2021
(Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos) na aplicacdo desta lei, seréo
observados alguns principios, dentre esses: o principio do interesse publico.

Esse importante principio, “nos Estados Democraticos de Direito, ha de se
revelar por meio da observancia, pelos poderes publicos, dos direitos e principios
consagrados na Constituigdo e nas leis do sistema juridico, normas juridicas
emanadas do parlamento, 6rgao de representagédo do povo, titular do poder politico”
(Montesquieu, 2005, p. 19).

Sob esse logica, observa-se que a Lei n° 14.133 trouxe uma série de
inovagdes, em especial algumas inovagdes tecnoldgicas, para a gestdo publica,
como a centralizacdo das informagdes sobre as contratacbes publicas no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), a fim de atender o interesse publico
diante das novas necessidades sociais, econbmicas e tecnoldgicas da sociedade
brasileira.

Assim sendo, observa-se que a sociedade contemporanea brasileira esta

cada vez mais imersa na era da inteligéncia artificial, haja vista que as tecnologias



baseadas em IA estdo evoluindo e influenciando profundamente a sociedade, a
economia, e diversos aspectos da vida cotidiana.
Nessa toada, merece registro das palavras de Charles Prado (2019, p.1),

apurando o conceito de Inteligéncia artificial:
IA envolve tecnologias computacionais que atuam inspiradas — ainda que
ajam de forma diferente — na maneira humana ou de outros seres
biolégicos de sentir, aprender, raciocinar e tomar decisées. Uma descricao
mais simples seria: € uma area multidisciplinar cujo objetivo é automatizar

atividades que requerem inteligéncia humana.

Essa era tecnologica estd sendo marcada pelo rapido avango em areas,
como aprendizado de maquina, processamento de linguagem natural, visao
computacional, além de auxiliar na automacdo de areas, como a administragao
publica.

Nesse sentido, a era da inteligéncia artificial traz a tona uma série de novas
tecnologias que podem ser utilizadas para a elaboragéo, fiscalizagdo e gestdo das
licitagbes publicas, mas que, na pratica, ainda ndo estdo sendo utilizadas de forma
plena no ambito licitatorio.

A falta de utilizacdo da inteligéncia artificial nas licitacbes tem impactado
negativamente a manutencdo de antigos desafios e problematicas, como na
elaboracao e retificacdo de editais, gestdo de Ata de registro de precos, e até
mesmo na detecgao de fraudes e irregularidades.

Observa-se, desta forma, que no ambito da administragdo publica do Rio
Grande do Norte alguns desses desafios e problematicas ja sdo analisados na
pratica. Assim, ao voltar a analise para a realidade vivenciada no Estado do Rio
Grande do Norte, tem-se que um dos grandes desafios enfrentados pela Secretaria
de Estado da Administracao (SEAD) é a gestao e elaboracao de editais licitatorios,
considerando que a area de licitagdes requer dos servidores uma solida experiéncia
e proficiéncia técnica, a fim de atender ao interesse publico dos cidadaos potiguares
(Linhares, 2023).

Essa dificuldade de atender ao interesse publico causa ao estado, muitas
vezes, uma série de outras dificuldades, como sociais, educacionais, econémicas e
culturais para a administracdo publica do Rio Grande do Norte, além de causar

consequéncias negativas para a centralizagdo das compras publicas.



Considerando a importancia de sanar esses desafios, cumpre estabelecer a
perspectiva langada pela jurista brasileira Layla de Oliveira Lima Linhares (2023)
referente a necessidade de reorganizar a gestdo das compras publicas no estado

diante dos problemas encontrados nos processos licitatérios, segundo a qual:

Nesse sentido, mostra-se necessario o redesenho da gestdo de compras, o
que deve se dar através da centralizagdo e padronizagao dos processos
licitatérios, como modo de dar celeridade, eficiéncia e economicidade ao
desenvolvimento de suas atividades, em consonancia com a Lei n° 14.133,
de 1° de abril de 2021, especialmente no que pertine aos artigos 19 e 181

do diploma legal.

Nesse mesmo sentido, nota-se que alguns outros estados, diante da era da
inteligéncia artificial, ja procuram implementar esse conjunto de tecnologia na fase
interna das licitagbes publicas com o objetivo de sanar esses desafios e
problematicas. Tal desdobramento sera melhor aprofundado no tépico seguinte,
comegando com a analise das perspectivas positivas da utilizagado de inteligéncias

artificiais na fase preparatéria das licitagdes.

PERSPECTIVAS POSITIVAS DA UTILIZAQAO DE INTELIGENCIAS ARTIFICIAIS
NA FASE PREPARATORIA DA LICITACAO

Diante do supracitado, levando em consideracido os constantes avancgos
tecnolégicos e seus beneficios, torna-se evidente que a adogao de tecnologias no
setor publico, especialmente ao que concerne a Inteligéncia Atrtificial (1A), pode ser
vista com um fator relevante na transformagao dos processos licitatérios.

Tecendo uma analise acerca dos beneficios da implementacdo desses
sistemas, observa-se a automatizacdo de etapas burocraticas, como a coleta de
dados e a analise de editais, possibilitando uma diminuigdo significativa no tempo
gasto nessas tarefas, podendo, até mesmo, serem usados para garantir eficiéncia
na alocagdo de recursos publicos, prevendo demandas e planejando compras, 0
que seria capaz de reduzir despesas econdmicas.

Além disso, uma vez que 0s processos administrativos dessa natureza sao
alvos faceis de ilegalidades, visando o combate a essa pratica, a implementacao de
sistemas baseados em IA podem identificar irregularidades na fase preparatéria dos

processos licitatérios e apontar fraudes ou inconsisténcias documentais com



facilidade, promovendo uma maior integridade nas contratagdes publicas (Bezerra e
Nogueira, 2022).

Outro ponto positivo do uso da inteligéncia artificial no servigo publico
licitatério do Rio Grande do Norte é a possibilidade desses programas servirem
como um suporte estratégico para os servidores publicos, que poderéo tecer
analises preditivas e identificar tendéncias, e assim possibilitar a formacdo de
decisbes com maior embasamento e assertividade.

Outrossim, a utilizacdo de IA na fase preparatéria das licitacbes tem se
tornado tao positiva que alguns estados, como o Estado de Santa Catarina, ja
utilizam essa tecnologia. Neste estado, por exemplo, utiliza-se o sistema ViglA,
Inteligéncia artificial criada pelo TCE-SC, a qual possibilita a retificacdo e analise de
editais licitatorios.

Assim, de acordo com a Diretoria de Informagdes Estratégicas (DIE) e com
a Diretoria de Licitagdes e Contratagbes (DLC) do TCE/SC, de 18 de abril a 8 de
outubro, foram analisados 7.711 editais dos 33.507 enviados pelo Sistema de
Fiscalizagdo Integrada de Gestao (e-Sfinge). O modelo de inteligéncia artificial
gerou 63.445 respostas ligadas a checagem de inconsisténcias (Appel, 2024).

Além disso, muito ja se discute os pontos positivos da utilizagdo de
inteligéncia artificial no combate as corrupgdes e fraudes em processos licitatorios,
haja vista que auxiliam na solugédo de problemas enfrentados pelas administragdes
publicas brasileiras onde a crescente demanda por transparéncia nos processos
de contratagdes publicas faz com que sejam necessarias abordagens inovadoras no
combate a corrupcgao.

Ja existem alguns projetos de inteligéncia artificial desenvolvidos com o
especial foco de combater essas fraudes e corrupgdes nos processos licitatérios,
sendo um desses exemplos o Projeto Harpia.

Para Gustavo Lima Moura e Abilio Torres dos Santos Neto (2024, p.2) o

Projeto Harpia pode ser entendido como sendo:

“Desenvolvido pela CGE-PR em conjunto do TCE-PR, Celepar e do
MP-PR, para combater a corrup¢do nas compras publicas, ocorre pela
proeminéncia do projeto em incorporar Inteligéncia Artificial e Blockchain no
monitoramento dos gastos publicos, o estado do Parand, dessa forma, se
destaca por suas iniciativas que culminam na formagdo dele como

vanguarda na consolidacdo do “GovTech” no Brasil, sendo o Parana



classificado como o mais transparente segundo o ranking da transparéncia
2021-2022 realizado pelo Nucleo de Estudos da Transparéncia
Administrativa e da Comunicagdo de Interesse Publico (NETACIP) da
Faculdade de Direito da Universidade de S&o Paulo (FDUSP).”

E evidente, pois, que essa nova era social, a qual estd profundamente
marcada pela desenvolvimento e utilizagao de inteligéncia artifical trouxe uma gama
de tecnologias positivas para a administracdo publica dos diferentes estados
brasileiros, em especial para o Rio Grande do Norte, o qual pode encontrar na IA
um grande auxilio tecnolégico, a fim de sanar e amenizar os atuais desafios
encontrados na fase preparatéria dos processos licitatorios.

Por fim, em ambito nacional, a era da inteligéncia artificial auxilia a garantir,
nao s6 uma maior economicidade a administragdo publica, mas também a
assegurar os direitos constitucionais dos inumeros cidadaos brasileiros ao contribuir

para o desenvolvimento de processos licitatérios mais eficientes e ageis.

CONSIDERAGOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa objetivou destacar o potencial que a utilizagao
da inteligéncia artificial possui de agilizar os processos licitatorios da gestao publica,
especialmente na fase preparatoria, a fim de moderniza-la e garantir uma maior
eficiéncia.

Constatou-se que a implementacao desses sistemas pode proporcionar uma
melhora significativa na automatizagao dos processos, reduzindo o tempo gasto e
aumentando a integridade e a transparéncia das contratagdes.

Partindo da analise do principio do interesse publico, visto como um dos
basilares da administragcdo publica, evidencia-se que a implementagao desses
sistemas seria eficaz para a resolugcdo de inumeros desafios enfrentados na
administragao licitatoria, garantindo a aplicagdo de preceitos constitucionais, bem
como um uso mais efetivos dos recursos publicos.

A relagédo intrinseca entre essas inovagdes tecnoldgicas e o principio do
interesse publico foi dissecada. Compreendeu-se que a Lei n° 14.133 trouxe uma
série de inovagdes, em especial algumas inovacgdes tecnoldgicas, para a gestao
publica, como a centralizagdo das informacdes sobre as contratagcées publicas no

Portal Nacional de Contratacbes Publicas (PNCP), a fim de atender o interesse



publico diante das novas necessidades sociais, econdmicas e tecnoldgicas da
sociedade brasileira.

Observou-se que outro ponto positivo do uso da inteligéncia artificial no servigo
publico licitatério do Rio Grande do Norte € a possibilidade desses programas
servirem como um suporte estratégico para os servidores publicos, que poderao
tecer analises preditivas e identificar tendéncias, e assim possibilitar a formacao de
decisdes com maior embasamento e assertividade.

Com base no que fora apresentado no presente artigo, defende-se que, se a
administragdo publica do estado do RN conseguir se adaptar e implementar as
novas tecnologias da inteligéncia artificial na fase preparatoria das licitagdes, a IA
desenvolvera uma maior automatizacdo nas diferentes etapas do processo
licitatério, auxiliando na analise de documentos, verificagdo de requisitos legais e
técnicos, e principalmente na leitura e analise de editais. Isso reduz o tempo
necessario para realizar essas tarefas, tornando o processo mais agil, eficaz e

econdmico.
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