
CHAMADA DE
TRABALHOS



1. O Congresso

O 17º Congresso de Gestão Pública do Rio Grande do Norte - CONGESP, com o tema
"Governança  Pública:  Desafios  e  Perspectivas  da  Era  da  Inteligência  Artificial”,  é  um
espaço  para  que  gestores  e  servidores  públicos  das  diversas  esferas  e  poderes,
administradores,  bem como  outros  profissionais  liberais,  pesquisadores  e  estudantes,
possam divulgar seus trabalhos e compartilhar experiências exitosas e inovadoras. Além
disso,  participar  das  diversas  atividades  do  Congresso,  ampliando  seu  leque  de
conhecimentos, e estabelecer contatos com diferentes profissionais.

2. Os Trabalhos

2.1 Grupos Temáticos

2.1.1 – Gestão de Pessoas, Trabalho e Qualidade de Vida
Ementa: Planejamento  dos  recursos  humanos;  Organização  do  trabalho;  Gestão  do
serviço,  do  emprego  e  da  função  pública;  Gestão  do  desempenho;  Gestão  por
Competência; Gestão do desenvolvimento; Formação de lideranças; Gestão das relações
humanas e sociais; Teletrabalho. 

2.1.2 – Políticas Sociais, Cidadania e Desenvolvimento Sustentável
Ementa: Participação  cidadã  na  gestão  pública;  políticas  públicas  inclusivas;  Direitos
Fundamentais e Direitos Humanos; Gestão participativa; Diversidade; Segurança Pública
e Violência; Desenvolvimento Urbano e Rural; Educação; Saúde; Habitação de Interesse
Social; Meio Ambiente e Sustentabilidade; Mobilidade Urbana; Desenvolvimento Social;
Objetivos do Desenvolvimento Sustentável.

2.1.3 –  Desafios e Perspectivas da Gestão Pública
Ementa: Modernização e profissionalização da gestão pública; Mapeamento e gestão de
processos;  Crise  da  democracia  e  o  futuro  da  gestão  pública;  Governança  e  gestão
estratégica; Planejamento estratégico; Processos de autoavaliação; Desafios da Gestão
Pública em Governos democráticos.

2.1.4 –  Planejamento, Compras e Governança Pública
Ementa: Planejamento  de  compras;  Governança  e  articulação  interinstitucional  nas
compras públicas; Centralização de Compras; Lei de Responsabilidade Fiscal; Políticas
de  gestão  de  riscos  nas  compras  públicas;  Processo  de  compras,  licitações  e
contratações.

2.1.5 –  Gestão Pública, Tecnologias e Inovação
Ementa: Inovação  e  experiências  na  Administração  Pública;  Modelos  de  gestão
inovadores;  Inovação  social  e  empreendedorismo  público;  Gestão  de  pessoas  e
tecnologias da informação; Escolas de Governo; Laboratório de Inovação; Implementação
e uso de TICs e Redes Sociais; Transformação Digital; Inteligência artificial; Canais de
Comunicação; Governo Digital. 



2.1.6 –  Controle, Auditoria e Transparência na Gestão Pública
Ementa: Controle  interno  e  externo;  Auditoria  pública;  Transparência  na  gestão;
Ferramentas  de  monitoramento  e  Instrumentos  de  fiscalização;  Gestão  de  Risco  e  o
Processo Decisório; Accountability; Controle social; Combate à corrupção.

2.2 Normas para formatação

2.2.1 Os trabalhos submetidos devem ser em formato de artigo, com um total de 10 (dez)
laudas,  incluindo  texto,  figuras,  quadros,  tabelas,  gráficos  e  referências  bibliográficas.
Também devem obedecer às normas ortográficas da Língua Portuguesa.
(ver template disponível no site congesp.rn.gov.br)

2.2.2  O  texto  deverá  ser  formatado  para  um  tamanho  de  página  A4,  com  margens
superior e esquerda de 3 cm, e inferior e direita de 2 cm. Deve ser empregada fonte Arial,
tamanho 12, espaçamento simples, alinhamento justificado, paginação no canto superior
direito, e as palavras estrangeiras deverão ser grafadas em itálico. Os títulos e subtítulos
das seções internas devem estar  em negrito  e  também alinhados à esquerda,  sendo
títulos grafados em letras maiúsculas e subtítulos em letras minúsculas.
(ver template disponível no site congesp.rn.gov.br).

2.2.3 A estrutura do trabalho deve compreender os elementos pré-textuais (resumo – até
250  palavras;  e palavras-chaves  –  de  3  a  5  palavras),  textuais  (introdução  ou
considerações iniciais; problema de pesquisa e objetivo; fundamentação teórica; métodos
do estudo; resultados; conclusão ou considerações finais; e referências).
(ver template disponível no site congesp.rn.gov.br)

2.2.4  As figuras, quadros e tabelas devem ter legendas, segundo normas da ABNT.

2.2.5 As referências deverão ser  citadas ao longo do texto  de acordo com o sistema
(autor-data), e apresentadas em ordem alfabética no final do trabalho, segundo as normas
ABNT/NBR-10520/2023. 

2.3 Normas para Submissão do Trabalho

2.3.1 A submissão dos trabalhos se dará exclusivamente por meio de envio de arquivos
no formato PDF. 

2.3.2 Garantia em relação ao formato do trabalho: após a edição de seu trabalho, revise-o
antes do envio. Caso seu trabalho ultrapasse o limite de 10 laudas, você deverá efetuar
as  correções  ou  ajustes  necessários  na  formatação  para  adequação  ao  número  de
páginas.

ATENÇÃO:
Se o PDF for  enviado com número de páginas  acima do permitido (contando com a
primeira  página)  o  trabalho  será  eliminado,  não  passando  para  avaliação  do  Comitê
Científico.



3. Submissão do Trabalho

3.1 A submissão de trabalhos para análise do Comitê Científico do Congresso será feita
única e exclusivamente através do site congesp.rn.gov.br.

3.2 Número máximo de autores por trabalho: 05 (cinco).

3.3 O autor ou apresentador do trabalho deve clicar em “Submissão” na seção “Chamada
de Trabalhos” na própria página inicial (homepage) do site congesp.rn.gov.br, para então
ser direcionado para o formulário de submissão (link do SUAP - Sistema Unificado de
Administração Pública), onde deverá incluir o PDF do seu artigo.

3.4 No formulário de submissão, o autor deve preencher inicialmente os seus dados e
clicar em "Enviar". Sem realizar este passo, não será possível finalizar a submissão pelo
sistema. Na página redirecionada é preciso clicar no botão "Submeter trabalho". A partir
dessa etapa, o autor informará o eixo correspondente do seu trabalho e seguirá o passo a
passo na tela. Será necessário informar o e-mail do autor principal, bem como o título do
trabalho nos campos indicados. No último passo, anexa o PDF do artigo para submissão.

3.5 É  válido  esclarecer  que  no  formulário  de  submissão  o  autor  estará  inscrevendo
apenas o seu trabalho, junto aos seus dados. Não é a inscrição oficial como participante
do evento. Para se inscrever  no evento como congressista,  será disponibilizado outro
formulário  correspondente,  no  qual  será  preciso  preencher  o  cadastro  com  as
informações solicitadas. 

3.6  Para apresentação dos trabalhos aprovados, o autor e/ou coautor precisarão estar
inscritos no evento. 

4. Avaliação e Julgamento dos Trabalhos

4.1 Os trabalhos submetidos para serem apresentados em Sessão de Grupos Temáticos
no 17º CONGESP passam por um rigoroso processo de julgamento no qual a identidade
e a afiliação institucional do(s) autor(es) não são do conhecimento dos avaliadores.

4.2 A avaliação é realizada pelo Comitê Científico do Congresso, composta por membros
representantes de IES da região Nordeste, da FAPERN e da EGRN, todos portadores de
reconhecida contribuição científica na área.

4.3 Ao final do processo de julgamento, o Comitê Científico do Congresso poderá tomar
as seguintes decisões sobre o trabalho:

a) Aceitação para apresentação em Sessão de Grupos Temáticos;
b) Pedido de ajuste no trabalho para fins de aceitação para apresentação em 
Sessão de Grupos Temáticos;
c) Trabalho recusado.



Os autores de todos os trabalhos submetidos receberão o resultado individual, através do
e-mail fornecido no ato da inscrição, obedecendo a data de submissão.

5. Publicação dos Trabalhos Aprovados

5.1 Os  trabalhos  aprovados  pelo  Comitê  Científico  do  Congresso  serão  publicados
eletronicamente nos anais disponibilizados no site c  ongesp.rn.gov.br   após a realização do
evento.  Os melhores  trabalhos  classificados  pelo  Comitê  Científico  também  serão
selecionados para publicação na Revista InPública da Escola de Governo do RN. 

5.2 Os  Trabalhos  aprovados,  que não forem apresentados por  seus  responsáveis  ou
representantes no dia e horários definidos na programação do 17º CONGESP, no período
de  12  a  13  de  dezembro  de  2024,  serão  retirados  dos  anais  e,  em seu  lugar,  será
publicada uma nota explicativa a respeito.

5.3 Os Trabalhos serão publicados eletronicamente em Português.

6. Cronograma

6.1 Período para submissão dos trabalhos: 14 de outubro a 22 de novembro de 2024.

6.2 Período para avaliação em fluxo contínuo dos trabalhos: até 29 de novembro de 2024.

6.3 Divulgação dos resultados: 02 de dezembro 2024.

6.4 Apresentação dos trabalhos no Congresso: 12 de dezembro de 2024. 

7. Informações Complementares

No caso do trabalho ser aprovado para Sessão dos Grupos Temáticos, deve-se observar
o modelo de slide, que está disponibilizado no site congesp.rn.gov.br. O expositor terá 10
minutos para apresentação do trabalho.

Contatos:
Escola de Governo Cardeal Dom Eugênio de Araújo Sales 
Centro Administrativo do Governo do Estado
Av. Senador Salgado Filho, s/n, Lagoa Nova – Natal/RN
CEP: 59064-901
Whatsapp: (84) 98124-8727

E-mails:
Chamada de Trabalhos: congesp@sead.rn.gov.br 

Informações sobre o evento nos sites:
congesp.rn.gov.br | s  ead.rn.gov.br   | escoladegoverno.rn.gov.br 




