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RESUMO

O presente trabalho faz uma analise sobre o processo de aquisi¢do de materiais e insumos
para a Unidade Mista de Salde Maria Aparecida Dantas no municipio de Sdo José do
Serid6/RN. Com isso, 0 estudo voltou-se para responder a seguinte questdo: Como se da o
processo de aquisi¢do dos suprimentos para a unidade hospitalar da cidade de Sdo José do
Serid6/RN pela gestdo municipal? Tal problematica visa a percepcdo do processo e
consequentemente uma analise conferida sob a visdo da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.
Diante dessa problematica esse estudo apresenta como o objetivo geral verificar como é
desenvolvido o processo de aquisi¢do dos suprimentos pela gestdo responsavel. Diante
disso, utilizou-se como base teorica o estudo da Constituicdo Federal, especificadamente,
os artigos relacionados & Administragdo Puablica; anélise da legislacdo especifica,
considerando os pardmetros legais que condicionam o processo. O estudo conta com uma
abordagem qualitativa e tedrica. Foi colhido dados através de uma entrevista com o
responsavel pelo setor de compras do municipio de Sao José do Seridé/RN, como também
através de visita in loco a unidade de satde estudada. Foi detectado que ha uma gestdo de
materiais na instituicdo objeto do estudo, onde esta observa 0s meios legais de forma
eficiente, procurando sempre o melhor aproveitamento dos recursos do municipio.
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INTRODUCAO

A Administracdo Publica considera a licitagdo como sendo um dos
instrumentos democraticos que permite a influéncia direta da sociedade nas acoes
administrativas. Com isso observa-se que, é uma tarefa complexa e deve ser
realizado com o maior nivel de cautela possivel para ndo desrespeitar a legislacéo.

Ainda falando de Administracdo Publica, temos que sua composicdo é
definida por Direta, constituida por 6rgaos sem personalidade juridica, e Indireta,
que € composta por autarquias, sociedades de economia mista e fundagdes publicas.
Perante as defini¢des dadas pela Constituicdo Federal no seu Artigo 37 de 1988: “A
administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”.

Sendo assim, todas essas instituicOes precisam agir sob transparéncia
perante a sociedade, promovendo formas legais para aquisicdo de bens e servicos
referentes ao interesse da coletividade. Essa aquisicdo de bens e servigos sofre um
processo administrativo legal previsto na Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.
Contudo, o estudo em questdo apresenta a seguinte problemética: Como se da o
processo de aquisicdo dos suprimentos para a unidade hospitalar da cidade de Séo
José do Seridd/RN pela gestdo municipal? Com isso, busca esclarecer as exigéncias
e as rigorosas obrigacGes que a Administracdo Publica tem ao optar por um
processo licitatorio, assim como os requisitos que os fornecedores e demais
empresas envolvidas precisam oferecer para fazer parte desse processo
administrativo, mostrando toda a obediéncia as normas, regulamentacdes e outros
itens que compdem a Constituicao.

O objetivo geral da pesquisa consiste em verificar como é desenvolvido o
processo de aquisicdo dos suprimentos pela gestdo responsavel, ou seja,
acompanhar as etapas do processo de licitacdo e verificar a obediéncia a Lei
n°8.666/93 de 21 de junho de 1993. J& os especificos sdo: coletar informacdes sobre
como é realizado o processo de aquisicdo dos suprimentos; verificar qual a
modalidade de licitacdo utilizada e se a mesma tem um grau de eficiéncia
satisfatorio. Todos os objetivos expostos tem o intuito de trazer conhecimento de
como o processo licitatério ocorre no setor publico, além de explicitar o processo
de investimento dos recursos publicos transformados em suprimentos que irdo
servir as necessidades da sociedade.

Com tudo que ja foi apresentado, € importante ressaltar que o estudo foi
desenvolvido na cidade de S&o José do Serido, Estado do Rio Grande do Norte, na
Unidade Mista de Saude Maria Aparecida Dantas. A pesquisa visa manter uma
linguagem simples, de facil compreensé&o, visto que, em sua maioria contém partes
da Constituicdo que apresenta palavras mais dificeis de serem compreendidas. O
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universo de amostragem € de apenas 1(uma) pessoa, responsavel pelos processos
licitatorios do municipio e que podera fornecer informacdes reais do funcionamento
do processo na organizacao.

ADMINISTRACAO PUBLICA

As organizacdes publicas sdo consideradas entidades bastante complexas
pelo fato de existir uma grande hierarquia e outras demais entidades envolvidas no
ambito federal, estadual, no Distrital e municipal. Também sdo submetidas ao seu
proprio poder e apesar de ser fruto de uma unido, o que néo significa 0 mesmo que
subordinacdo, apenas uma organizacdo que obedece a uma hierarquia aplicada a
Administracdo Direta, é conceituado como uma organizacao autbnoma de pessoas
juridicas de Direito Publico que funcionam de forma centralizada e tem patrimonio
préprio.

Com as dificuldades encontradas no setor publico devido a escassez de
recursos, desde o planejamento até a realizacdo das tarefas é necessério estar-se
fazendo o controle com base nos principios de impessoalidade, moralidade,
legalidade e publicidade e além destes principios ditos, a Emenda Constitucional
n°19, 04 de junho de 1998, que alterou o artigo 37 da Constituicdo Federal,
acrescentou também o principio da eficiéncia, para que a gestdo possa manter 0s
recursos da melhor forma possivel, melhorar os que ja foram utilizados e aumentar
o nivel de servi¢o, mantendo a eficiéncia dos gastos publicos. Para Madeira (2010),
a descentralizacdo pode ocorrer por basicamente trés motivos: em razdo da mateéria,
em que o conhecimento especifico implantado no setor por meio dos agentes é
indispensavel, requer conhecimento em uma determinada area; em razdo da
complexidade da deciséo, onde, respeitando a hierarquia, decisdes mais complexas
sdo tomadas pelos que estdo mais acima no grau hierarquico; e em razdo do local,
que depende da regido onde ocorre o procedimento.

Como caracteriza Cerqueira (2012), o que diferencia as empresas publicas
da sociedade de economia mista diz respeito a forma como deve ser instituida, a
sociedade de economia mista s6 pode surgir sob forma de sociedade anénima,
regulada pela Lei n® 6.404/76 que é a Lei da Sociedade por Acdes, enguanto as
empresas publicas podem surgir sob qualquer forma admitida de sociedade, seja
Sociedade Civil, S/A, Sociedade Comercial, LTDA e outros mais. Existem ainda
as sociedades de economia mista. Para Magalhdes (2013), as sociedades de
economia mista precisam de uma lei para a sua criacao, essa mesma lei recebe uma
lei complementar que ird definir o campo de atuacéo da organizacdo, vale ressaltar
também que a sociedade de economia mista sé tem seu nascimento efetuado quando
ocorrer 0 arquivamento dos seus atos constitutivos no Registro do Comércio. Essa
organizacdo obrigatoriamente, deve estar sob forma de sociedade anénima e o
interesse publico deve estar bem explicito na lei que a institui.
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ADMINISTRACAO DE MATERIAIS NO SETOR PUBLICO

A racionalidade do setor publico requer o equilibrio entre custos,
necessidade e qualidade dos servigos, e todos estes fatores exigem ainda mais
gestbes aplicadas, visto que, o processo em questdo ndo aborda somente
conhecimentos médicos, como também conhecimentos especificos em
Administracdo, Contabilidade, Direito, Economia, Controladoria e outras areas
afins. A sociedade coloca um elevado grau de expectativa no setor publico, e a
gestdo eficaz dos materiais ttm como consequéncia acdes responsaveis com 0s
recursos escassos, protegendo assim do uso indevido.

Com base em Zanon (2008), alguns sintomas que podem tornar uma
logistica e, consequentemente, a administracdo de materiais deficiente sdo: um
prazo de entrega muito longo, isso implica no fato de que se o estoque do
suprimento acabar, o usuario ndo vai ter sua necessidade atendida; falta de espaco
para armazenamento ou inadequacéo de espaco, o lugar para se guardar os materiais
deve ser adequado a demanda existente na organizacao, evitando que o material
seja danificado pelo armazenamento incorreto ou que falte material para o
atendimento, ja que materiais hospitalares ndo podem ser armazenados em qualquer
local; estoque ocioso, isso pode resultar em materiais com prazo de validade
vencido, por isso é necessario observar as demandas existentes dos materiais,
evitando assim prejuizo aos cofres publicos e investimento desnecessario em alguns
materiais.

No tocante as compras feitas pelo municipio, segundo relata Zanon (2008),
no ambito municipal o sistema de compras funciona através de licitacGes, em
alguma das modalidades existentes, e esses pedidos de compras geralmente séo
feitos de acordo com a necessidade do setor, neste caso, a modalidade da licitacdo
é quem ira determinar quais 0s processos para o0 desenvolvimento do processo de
compras dos recursos, ou seja, determinara as atividades necessarias que devem ser
realizadas para atingir ao objetivo que é a compra do material. Esse autor ainda
acrescenta que existem cinco indices que podem auxiliar na avaliacdo da eficiéncia
do processo: pedidos de compra, tempo de compra, montante de compras, indice de
qualidade e cadastro de fornecedores. Um indice importante no processo de
compras € o ponto de pedido, ou PP, que pode ser adaptado anual, mensal, semanal
ou diariamente, assim como em fracdes de tempo, e equivale, a quantidade de
estoque que, quando atingida, deve provocar um novo pedido de compra ou
reposicdo. (ZANON, 2008)

LICITACAO

A licitacdo € um processo administrativo definido pela Lei n° 8.666 de 21
de junho de 1993, que deve vigorar em todos os entes da Administracdo Publica
Direta. Vale salientar que a Constituicdo Federal em seu artigo 37 de 1988, caput
1, dispde: “A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
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Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”.

Compreende-se entdo que os principios apresentados sao os que validam o
processo administrativo em questdo, além do mais, quando ndo obedecido 0s
principios ele incorre em ilegalidade qualificada, ferindo assim a Constituigdo
Federal. Esses principios sdo considerados como mandamentos, quando infringidos
é caracterizado por ser uma inconstitucionalidade, uma ofensa, ferindo os valores
fundamentais da Lei. Tomando como referéncia o artigo 43 da Lei 8.666 de 21 de
junho de 1993, hd uma sequéncia de fases no qual a licitacdo tem a necessidade de
percorrer, desde a habilitacdo até a adjudicacdo, sdo elas: a instauracdo ou a
abertura, que se constitui pela deflagracéo do edital; a habilitagéo; a classificacéo
das propostas; o julgamento; a homologacdo do resultado da licitacdo; e a
adjudicacdo pela autoridade competente (OLIVO, 2010).

Tabela 1- Modalidades de Licitacdo

Concorréncia Obras Acima de R$ 1,5 milhao
Servicos Acima de R$ 650 mil
Tomada de Obras Até R$ 1,5 milhdo
Precos Servicos Até R$650 mil
Convite Obras Até R$ 150 mil
Servigos Até R$ 80 mil

Fonte: Olivo (2011).

Ainda conforme a Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993, existem os tipos de
licitagdo que estdo incluidos dentro das modalidades e que se definem por menor
preco, melhor técnica e técnica e preco.

a) Menor prego: De acordo com o Art. 45 §1da referida lei: “Sera vencedora
da licitacdo a proposta de menor valor, desde que atendidos 0s demais requisitos do
Edital ou carta-convite”.

Sabendo disso, vimos que o critério para a escolha baseia-se no preco que
compense mais para a Administracdo, desde que ele satisfaca 0s requisitos
constantes no Edital, isso enaltece o fato de que ndo é sé o preco que importa como
também a vantagem trazida ao 6rgao, ou seja, quem faz melhor com o menor preco.
O Pregdo é a modalidade que apenas admite o tipo de menor preco, em regra.

b) Melhor técnica: Disposto no Art. 46 § 1, propOe que este tipo de licitacdo
refere-se ao aspecto qualitativo do objeto a ser contratado, observado assim a
satisfagdo por parte da Administracdo, a técnica é o que leva a selecionar a opgao
que apresente mais vantagem.
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Pode-se dizer entdo que esse tipo de licitacdo tem um alto nivel de
exceléncia, principalmente no que se refere a elaboracdo de estudos técnicos,
projetos basicos, calculos, e outros objetos que tem carater intelectual.

c) Técnica e Prego (Art. 46 §2): Utilizada nas modalidades Concorréncia,
Tomada de Pregos e Convite, esse tipo de licitagdo € usada em quatro hipoteses,
nos servicos predominantemente intelectuais; bens, sérvios e obras que exijam
combinacdo de técnica e preco; bens, servi¢os e obras de grande vulto; e bens,
servicos e obras que envolvem tecnologia refinada.

Este tipo de licitacdo prega a harmonizacdo entre técnica e preco,
beneficiando assim a Administracdo Publica, atendendo as exigéncias e suas
pretensdes. De qualquer modo, a Administracdo Publica deve utilizar-se da
consciéncia e objetivar o alcance ndo s6 do tipo como também a modalidade de
licitacdo que possa vir a somar o 6rgdo, que depende do que o 6rgédo quer, do que
ele exige, como ele quer, s6 assim tem como escolher qual modalidade e tipo
adequado.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo qualitativo, em que 0s questionamentos foram
respondidos baseados na subjetividade, e que ndo permitiam serem denominados
em numeros para que o trabalho fosse compreendido. Para Silveira e Cérdova
(2009), a pesquisa qualitativa tem pouca preocupacdo nas representatividades
numericas e sim objetiva a compreensdo, buscando explorar o porqué das coisas. E
apesar de ndo quantificarem os dados, permitem suas andlises ndo-métricas e
utilizam-se de varias abordagens, centrando-se na compreensao e explicacdo, e ndo
na quantificacdo. Quanto aos objetivos, trata-se de uma pesquisa exploratoria, pois,
segundo Gil (2008, p.3), “a pesquisa exploratoria conta com a ideia de proporcionar
maior familiaridade com o problema (explicita-1o)”.

A aplicacdo da entrevista ocorreu com o funcionario municipal responsavel
pelos processos licitatorios do municipio de Sdo José do Seridé/RN. A mesma teve
13 questdes de facil compreensdo, com uma linguagem apropriada, para nao
dificultar o entendimento do entrevistado. Foi apresentado ao entrevistado um total
de 13 perguntas subjetivas, que permitiu a analise dos dados conforme o que foi
relatado, e assim, agregar conhecimento sobre o processo licitatorio em estudo. A
organizacdo em estudo, a Unidade Mista de Saide Maria Aparecida Dantas, com
razdo social Prefeitura Municipal de Sdo Joseé do Seridd, localiza-se na Rua Joaquim
Lolg, n® 112, bairro Centro, em S&o José do Seriddé-RN. Uma organizacéao de porte
médio, com funcionamento em todos os dias da semana, vinte e quatro horas, pois
se trata de uma unidade no ramo hospitalar, responsavel por receber a demanda de
atendimentos que ocorre na comunidade.
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Com o desenvolvimento da pesquisa foi realizado uma entrevista com o
agente administrativo da secretaria de administracdo do municipio de Sao José do
Seridd/RN, Saul Lincoln Bezerra de Araujo, que atualmente desempenha a fungéo
de desenvolver os processos licitatorios dos materiais hospitalares da Unidade
Mista de Salde Maria Aparecida Dantas, assim como dos demais processos
licitatérios da gestdo municipal. Analisar os dados coletados por meio da entrevista
foi um fator bastante significativo para obter os resultados da pesquisa, além das
informagdes colhidas por meio da observagéo in loco. Com o uso da entrevista focal
individual foram colhidos dados da organizacdo e do processo em questdo que
receberam tratamento através do método qualitativo, permitindo assim uma
avaliacdo mais profunda e explanada do processo licitatério e da modalidade
utilizada.

ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Com o intuito de obter informacdes fidedignas do processo de aquisicéo de
suprimentos para a Unidade Mista de Salde Maria Aparecida Dantas, foi elaborado
uma entrevista, em que foi feito 13 perguntas subjetivas, onde o responsavel pelo
processo pode responder abertamente sobre as tais e comentar os fatos pertinentes
ao tema em estudo. Fatos estes comprovados e assimilados as respostas dadas pelo
entrevistado por meio da observacao in loco feito na Unidade Mista de Satde Maria
Aparecida Dantas. A entrevista foi feita no dia 19 de novembro de 2018, na sede da
prefeitura municipal de Sdo José do Serid6/RN, o entrevistado manteve a
preferéncia de escrever a mao as respostas da entrevista, deixando assim de grava-
lo por meio de audios.

Dessa forma, inicialmente foi perguntado: como se d& o processo de
aquisicdo de suprimentos para a Unidade Mista de Saude Maria Aparecida Dantas?
Respondendo a isso, 0 colaborador respondeu: “através de licitacio na
modalidade Pregiao”. Observa-se que essa modalidade de licitagdo esta de acordo
com a Lei n° 10.520 de 17 de julho de 2002, em que a partir disso comegou a ser
considerada como uma modalidade de licitacdo. Com isso, o Governo Federal
prop0s sua regulamentacdo através dos Decretos n° 3.555 de 8 de agosto de 2000 e
0 n° 5.540. Conforme foi observado pela doutrina anteriormente descrita, bens e
servigos comuns sdo os itens utilizados nas compras e contratagdes do Pregéo, e
guanto a qualidade e ao desempenho, sao fatores que devem estar designados no
Edital do referido processo. Alguns exemplos de servigos e produtos ofertados no
Pregdo é combustivel, reposicdo e manutencdo de equipamento, bens e servicos de
informatica, e outros itens necessarios ao funcionamento dos processos da
Administragcéo (TRIUNFOLEGIS, 2016).

A modalidade utilizada ndo tem um limite de valor, e pode ser utilizada tanto
para a aquisicdo de bens como de servigos, onde a disputa entre os interessados €
feito em uma sessdo publica previamente marcada, em que 0s interessados irdo
langar suas propostas, onde ha a classificagcdo e habilitacdo do interessado que
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mostrar a proposta de menor valor. Sendo assim, a modalidade pode ser do tipo
presencial e eletrdnico, e como explicitado, € uma modalidade prevista na Lei, e
que propde o uso dos recursos publicos de maneira eficiente.

Continuando o raciocinio, foi questionado: a gestdo acredita que o método
utilizado para a compra de produtos é eficiente? Em resposta, o agente
administrativo comentou: “sim”. Diante da observacdo feita na organizacéao
constatou-se que a administragdo de materiais consegue suprir as necessidades dos
usuarios da Unidade Mista de Saude Maria Aparecida Dantas. O meio utilizado
garante que ndo haja falta de materiais para os procedimentos e que também néo
exceda o que for preciso, para ndo acarretar prejuizos e consequentemente,
desperdicio de recursos.

O principio da eficiéncia busca garantir que o servico publico seja elaborado
da maneira que satisfaca as necessidades dos usuérios, e ndo seria diferente quando
relacionado aos custos de uma organizagdo pulblica. E esperado ndo so pela
organizagdo, como também por toda a sociedade que o0s recursos disponiveis sejam
utilizados da melhor maneira possivel, mesmo identificando a grande escassez dos
mesmos. Quando a gestdo se compromete em sanar as necessidades do municipio
da melhor forma possivel, examinando os processos e analisando as tomadas de
decisdes, consequentemente, isSo acarreta um menor gasto e uma menor retirada
nos cofres puablicos. Justifica-se o fato entdo que ndo sé os principios da
Administracdo Publica devem ser obedecidos, como também os que regem 0sS
processos licitatdrios. Isso garante que a licitacdo seja um procedimento justo
dentro de uma reparticdo publica, sem maiores beneficios a quaisquer que seja o
interessado, buscando sempre a justica e o respeito a Constituicdo em todas as fases
que o compde.

Posteriormente, tendo em vista a necessidade de cumprir com a legislacdo
pertinente ao assunto, foi perguntado: a equipe responsavel pelos processos
administrativos tem ciéncia das normas e regulamentos da Lei 8.666 de 21 de junho
de 1993? Comente. Ja em contrapartida o entrevistado respondeu: “sim, através de
capacitacOes e treinamentos”. Vale salientar que, para lidar com o procedimento
em questdo é necessario um embasamento direto da legislacdo, visto que, o
processo de licitacdo € previsto em Lei. Visando a descentralizacdo e
consequentemente a aplicacdo do conhecimento especifico tem-se que. Este
posicionamento mostra a necessidade que uma gestao tem de descentralizar e assim
hierarquizar as atividades, no caso do estudo, o procedimento ficou sob a autonomia
de um agente administrativo que mantém caracteristicas e especialidades
suficientes para realizar as licitagdes. A gestdo municipal precisa adequar seus
processos aos colaboradores disponiveis que mostram a competéncia suficiente.

Com isso, € necessario que 0s responsaveis pelos processos licitatorios
tenham conhecimento sobre a legislacdo vem do fato de que todos 0s processos que
integram a licitagé@o estdo previstos na Constituicdo e, de nenhum modo, a gestdo
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responsavel podera criar uma modalidade ndo prevista na mesma para aquisicdo de
bens e servigos. Por isso a necessidade que o colaborador tenha ciéncia dos
parametros do processo que esta lidando, para que ndo infrinja os principios e nem
ponha em risco a imagem da organizagdo por executar um processo de forma
equivocada.

Como continuacdo das perguntas, foi indagado: existe alguma desvantagem
no sistema utilizado? Como resposta, foi dito: “nao ha”. Com base nas observacgoes
feitas in loco pode-se observar o alto desempenho da modalidade e do sistema
utilizado, além de garantir que nédo falte os materiais, o sistema implica no menor
gasto possivel para a gestdo, uma vez que, os produtos sdo escolhidos com base no
menor prego. Conseguindo cumprir com seu fornecimento de modo adequado,
facilitando assim os demais processos existentes dentro da organizacdo. Como foi
visto, é necessario um grande empenho dos responsaveis acerca dos processos
licitatorios pelo fato de que ela atinge diretamente a sociedade, a falta de materiais
hospitalares implica em um atendimento deficiente ao usuério, assim como a
excecdo de produtos pode ser revertido em sérios prejuizos, diminuindo
drasticamente a quantidade de recursos disponiveis. Sendo assim, diante da
necessidade de eficiéncia no processo em questdo, vemos que a modalidade
utilizada pela gestdo municipal s6 tem a contribuir com o andamento da
organizacao e apresenta alto nivel de satisfacdo, demonstrando vantagens quando a
gestdo precisa lidar com a compra dos materiais hospitalares da Unidade Mista de
Saude Maria Aparecida Dantas.

A partir da necessidade do conhecimento sobre a modalidade utilizada pela
gestdo municipal, foi perguntado: qual a modalidade de processo licitatério
utilizado pela gestdo para a compra de suprimentos de materiais para a Unidade
Mista de Saude Maria Aparecida Dantas? Diante da pergunta, o colaborador
respondeu: “Pregido presencial e eletronico (no caso de recursos federais)”.
Como foi analisado no referencial tedrico o pregdo é a modalidade mais adequada
para a compra suprimentos de materiais para a Unidade Mista de Salde Maria
Aparecida Dantas, visto que o Pregdo pode ser feito de maneira presencial, no qual
0s participantes se reinem no lugar que ira ser a disputa e mostram suas propostas,
assim como também eletrénico, em que é elaborada uma sala virtual que sdo feitos
com os sistemas do governo ou particulares, e la os licitantes colocam apresentam
as suas propostas. O Pregao eletrdnico tem as mesmas regras do Pregdo presencial,
somente deixa de ter a presenca fisica dos licitantes e dos representantes do érgdo
ou entidade responsavel pela licitacdo (TRIUNFOLEGIS, 2016). Assim a gestdo
deixa claro que utiliza das duas modalidades de Pregdo, uma utilizada quando se
trata de recursos proprios, que é a presencial, e a eletrénica quando ha a utilizacdo
direta dos recursos federais, evidenciando o fato de que o uso de um dos dois tipos
depende da situagdo em que esta inserido.

Objetivando o conhecimento dos fatos que compdem a licitagdo, foi
questionado: como ¢é realizado o processo licitatorio? Diante desta pergunta, foi
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respondido: “dividido em fases de elaboracio (fase interna), até a divulgacao
do edital e na fase externa onde acontece a sessdo publica”. Dessa forma,
observa-se 0 que estabelece o artigo 43 da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993, que
esclarece que h&a uma sequéncia de fases no qual a licitagdo tem a necessidade de
percorrer, desde a habilitacdo até a adjudicacdo, sdo elas: a instauracdo ou a
abertura, que se constitui pela deflagragéo do edital; a habilitagéo; a classificacdo
das propostas; o julgamento; a homologacdo do resultado da licitacdo; e a
adjudicacdo pela autoridade competente (OLIVO, 2010). Sabendo disso, e
comparando o que diz Olivo e o que é feito pela gestdo municipal, vemos que o
processo ocorre conforme o previsto em Lei, apesar da resposta do entrevistado ter
sido de forma resumida, percebeu-se que o processo obedecer as normas e € feito
de maneira correta, mantendo assim a sua legalidade no processo, concretizando o
que a Lei manda.

Como forma de reconhecer as vantagens do processo, foi perguntado: a
modalidade utilizada representa mais rendimento nos recursos da Administragdo?
Em resposta, 0 entrevistado respondeu: “sim”. Com base nas observacdes feitas na
organizacao, € fatidico falar-se que os materiais adquiridos séo suficientes para
realizar os procedimentos, ndo havendo desperdicio desnecessario e também sédo
escolhidos perante o seu preco, o que seria dizer que a qualidade esta aliada com o
uso eficiente dos recursos neste processo. Entdo, podemos perceber que 0s recursos
municipais estdo sendo utilizados de maneira eficiente de acordo com a modalidade
Pregdo. Sabendo disso esclarece o fato que a gestdo municipal conta com o objetivo
de utilizar da melhor forma possivel os recursos disponiveis. Justificando a
eficiéncia necessaria nos processos pela gestdo, na perspectiva de Zanon (2008),
atividades como licitacdo, tomada de pregos, encaminhamento de pedidos,
concorréncia, acompanhar o recebimento e entrega devem ser priorizados, além
disso é necessario uma negociacdo com os fornecedores que possa deixar bem
explicito a sua atuacdo, para que a organizacao possa manter o estogue e seus niveis
- méaximo, boa quantidade de produtos que consiste no estoque minimo somado ao
lote de compras, e minimo, que aborda a quantidade minima de produtos mas
garante o funcionamento da organizagéo -, qualidade dos produtos e outros itens
gue possa garantir o suprimento interno da organizacéao.

Para entender como a modalidade de licitagdo foi escolhida, perguntou-se:
como a modalidade foi decidida? Obteve-se como resposta, “a escolha da
modalidade é feita pelo ordenador de despesa”. Conforme o que foi dito
entendeu-se que a gestora do municipio é a responsavel por ordenar as despesas,
entdo assim, a propria € quem dita qual modalidade ira ser escolhida e utilizada pelo
municipio. Sendo assim, pode-se dizer que a ordenadora de despesas cumpre a sua
fungéo na gestdo municipal realizando as atividades referentes ao bem comum, e
busca suprir as necessidades desenvolvendo as diversas atividades em diferentes
ambitos.
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Em seguida foi questionado ao entrevistado: quem pode participar das
licitagBes para a aquisicdo de suprimentos para a Unidade Mista de Saude Maria
Aparecida Dantas? E assim foi respondido, “qualquer empresa que se enquadre
nas definicoes do objeto e atenda as exigéncias editalicias”. Observa-se,
portanto, que o gestor observa o que estabelece a Lei de Licitacdo e Contratos. Vale
salientar que o processo licitatorio deve observar os principios de igualdade e
publicidade garantindo que os interessados nos processos licitatérios ndo tenham
vantagens perante 0s outros, e acentua o fato de que todos podem ter direito as
informacdes. Isso garante que todos os interessados envolvidos na licitagdo sejam
tratados com igualdade perante a gestdo municipal e que o processo ndo seja feito
de maneira silenciosa, pois, como direito da sociedade, podem participar dos
processos quaisquer interessados, principalmente os que envolvem o setor publico,
no caso das licitagdes a populacdo pode participar de forma direta, levando suas
ofertas e participando ativamente do processo. Sendo assim, para concorrer nos
processos licitatorios € preciso que os interessados apresentem os documentos ditos
anteriormente, validando entdo sua participacdo no processo licitatério e
demonstrando sua legalidade perante a instituicdo contratante.

Na pergunta seguinte procurou-se entender sobre as etapas enfrentadas
pelos interessados para participar do processo licitatorio, entdo foi indagado: quais
s80 0s mecanismos e procedimentos para que uma pessoa fisica ou juridica participe
do processo licitatério? Diante do questionamento, respondeu-se que, “a retirada
do Edital através do portal de transparéncia do municipio e comparecimento
no dia do certame”. Diante da resposta apresentada percebe-se que o Principio da
Transparéncia € respeitado no processo em questao e assim, configura-se o fato de
que a validacao do participante no processo se da através do comparecimento dele
na sessdo publica ou na sala virtual, dependendo diretamente se for Pregao
presencial ou eletronico. E importante ressaltar também que a modalidade utilizada
da a opc¢do de que quaisquer interessados possam participar do processo, sendo
assim, as melhores ofertas séo as que participam, isso confere uma maior vantagem
ao cofre do municipio e diminui consideravelmente o tempo utilizado, considerando
toda a burocracia envolvida. Além disso, a populacéo e os participantes podem
acompanhar os valores dos objetos e servicos do processo, permitindo um maior
controle social. Com o intuito de avaliar os meios e a importancia do controle social
no municipio, foi perguntado: como o controle social pode interferir de forma
positiva nos processos licitatorios?

Em resposta obteve-se que, “acompanhando através do nosso portal a
execucio da despesa publica”. Ainda como informacdo do entrevistado ele
informou que o site www.saojosedoserido.rn.gov.br é o portal que mantém a
transparéncia com relacdo aos gastos do municipio, esse endereco oferece as
informagdes para que a propria populacdo possa avaliar, acompanhar, participar e
tambeém interferir nos processos existentes. Com isso, 0 municipio oferece a
sociedade uma forma para que eles diretamente fiscalizem a gestao.
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Buscando entender outras partes do processo que envolve a licitacdo, foi
perguntado: no tocante a aquisicdo de suprimentos para a Unidade Mista de Saude
Maria Aparecida Dantas existe a possibilidade de dispensa de licitacdo? E quando
isso € possivel? Diante do questionamento obteve-se como resposta “nos casos em
gue o objeto se enquadre nas condicdes estabelecidas no artigo 24, incisos 11,
IV, V, XI, XVII da Lei 8.666/93”. Assim, tomando como base a Lei de Licitacéo
e Contratos, 0s incisos mencionados caracterizam que as compras podem sofrer
dispensa de licitagdo quando a gestdo estiver em situacdo de calamidade publica ou
que tenham acontecido eventuais fatos que coloque a gestdo municipal em carater
de urgéncia, assim como a compra de hortifrutigranjeiros, no caso de resciséo
contratual, e outros itens mais. As afirmacdes mostradas na resposta do entrevistado
evidencia o fato que a licitacdo é respeitada dentro dos seus limites, mas existe
algumas eventualidades que € necessario intervir e continuar o processo de outra
forma.

Diante da necessidade de conhecer sobre a extensdo territorial dos
participantes dos processos licitatérios referentes a Unidade de Saude Maria
Aparecida Dantas, foi questionado: existe algum limite territorial imposto pela
Administracdo para a participacdo dos processos licitatérios? Em resposta obteve-
se que “nos casos das licitacoes exclusivas estabelecidas pela LC 123/06 e a L.C
147/14”. Com base nessas Leis Complementares prevé que nas licitagdes pode
ocorrer o tratamento diferenciado para pequenas e micro empresas, esse tratamento
é revertido como um beneficio para a prépria populacdo do municipio que apresenta
vantagem competitiva perante as grandes empresas que participam do processo.
Com a interpretacdo do entrevistado percebemos que quando hd o tratamento
diferenciado das micro e pequenas empresas € mais favoravel que a propria
populacdo participe dos processos licitatérios e possam criar um vinculo comercial
com a organizagéo.

CONSIDERACOES FINAIS

Devido &s exigéncias e burocracias existentes no setor publico, é necessario
obedecer fielmente o que diz a Legislacdo e, em regra, a Administracdo Publica
deve manter seus processos nos diferentes setores em parametros legais, evitando
que os o6rgdos fiscalizadores sejam acionados ou tenham problemas com a
organizacdo e também pelo fato de manter a transparéncia e a justica perante o0s
cidaddos. Com base nisso vem a necessidade do acompanhamento social feito na
gestdo publica, a propria sociedade pode intervir no uso dos recursos publicos e
participar dos projetos, programas e procedimentos existentes.

Assim, diante disso, o presente trabalho que tem como tema: Compras na
Gestdo Publica: Um estudo sobre o processo de Licitagdo para aquisicdo dos
suprimentos hospitalares da Cidade de Sdo José Do Serid6/RN, procurou responder
ao seguinte questionamento, como se d& o processo de aquisicdo dos suprimentos
para a unidade hospitalar da cidade de Sao José do Serid6/RN pela gestdo
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municipal? Nesse sentido, esse trabalho teve como objetivo geral verificar como é
desenvolvido o processo de aquisi¢do dos suprimentos pela gestao responsével, ou
seja, acompanhar as etapas do processo de licitacdo e verificar a obediéncia a Lei
n°8.666/93 de 21 de junho de 1993 e os especificos: coletar informacgdes sobre
como é realizado o processo de aquisicdo dos suprimentos; verificar qual a
modalidade de licitacdo utilizada e se a mesma tem um grau de eficiéncia
satisfatorio; além de tambem verificar se a forma de aquisi¢cdo obedece a Lei
n°8.666/93.

Todos o0s objetivos expostos tem o intuito de trazer conhecimento de como
0 processo licitatorio ocorre no setor pablico, além de explicitar o processo de
investimento dos recursos publicos transformados em suprimentos que irdo servir
as necessidades da sociedade. A partir disso, para atingir o objetivo antes citado,
foram realizadas pesquisas bibliograficas sobre os assuntos utilizados no
desenvolvimento do estudo e também uma entrevista com o agente administrativo
responsavel pelos processos de licitacdo do municipio de Séo José do Seridd/RN,
visando adquirir conteudo sobre a organizacdo em estudo e assim ter as informacoes
necessarias. De acordo com o primeiro objetivo especifico que € coletar
informac@es sobre como é realizado o processo de aquisi¢do dos suprimentos, foi
identificado o fato que a organizacao utiliza da modalidade Pregéo para realizar as
compras de materiais da Unidade Mista de Saude Maria Aparecida Dantas, além
disso, a gestdo utiliza dos dois tipos de Pregdo, o presencial e o eletrénico. A
prefeitura conta também com a caracteristica de que no modo presencial o
interessado precisa estar presente na sessdo publica para que possa validar sua
participacdo no processo. E evidenciado ainda o fato de que nesse processo
administrativo por vezes ha o uso da LC 123/06 e da LC 147/14, que
servem para incentivar a participacao das micro e pequenas empresas N0S processos
licitatérios, mostrando maiores beneficios para as pequenas empresas da regido que
desejam participar de licitacBes no municipio.

Baseando-se no segundo objetivo especifico que é verificar qual a
modalidade de licitacdo utilizada e se a mesma tem um grau de eficiéncia
satisfatorio concluimos que a modalidade em questdo é a Pregdo e que a mesma
apresenta alto grau de satisfacdo para a instituicdo, sendo assim mostrado a sua
eficiéncia. A organizacao, de acordo com o que foi analisado na entrevista, mantém-
se satisfeita com a modalidade utilizada pois, implica em produtos de menor valor
e que objetivam cumprir com o que diz o Edital, sendo assim, supre as necessidades
dos usuarios e ao mesmo tempo isso implica numa menor retirada de recursos do
municipio. Considerando o terceiro objetivo especifico que é verificar se a forma
de aquisicdo obedece a Lei n°8.666/93, a equipe responsavel pelos processos
licitatorios mostra que ha treinamentos suficientes para a realizacdo dos processos
sem infringir o que manda a Constitui¢do Federal. Sendo assim, a gestdo se mantém
preocupada em obedecer aos principios Constitucionais e prezam por realizar o
processo com igualdade, justica e transparéncia, mostrando para a sociedade que as
licitaghes sdo processos legais e feitos de maneira correta.
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Com relacdo a incluséo da LC 123/06 e da LC 147/14, sugere-se que haja
uma maior divulgacdo da inclusdo dessas Leis Complementares nos processos
licitatorios, visto que, grande parte da populacdo ndo tem conhecimento desse fato,
deixando de participar também ativamente dos processos licitatorios com outras
empresas e pessoas. E fato que, a informacdo ainda é pouco dispersada, sendo
assim, pequena parcela da populagcdo realmente se interessa em participar,
aumentando a renda e assim movendo a economia do municipio para um maior
patamar. Com relacdo aos treinamentos sugeridos a equipe responsavel pelos
processos, € importante que sejam frequentes, o fato de sempre estar surgindo Leis
Complementares e a modificagdo em Artigos deixa a ideia de precisar estar
estudando sobre o tema, se adaptando as novas mudancas, buscando inovacdes e
inclusbes que respeitem os parametros legais mas que resultem em algo que some
para 0 municipio, além de estar sempre atento as demandas, buscando adaptagdes
para promover o cumprimento das necessidades dos usuarios mantendo assim um
alto grau de satisfacao.

Ao decorrer da elaboracdo do estudo varias dificuldades foram enfrentadas,
comecando pela necessidade da interpretacdo das Leis que estdo incluidas neste e
também pelo Locus da pesquisa ser de pequeno tamanho mas de porte municipal,
dificultando sua descri¢do. Outra questdo importante foi a coleta de dados, a prévia
resposta do entrevistado apesar de contribuir significadamente para o
desenvolvimento do trabalho, dificultou um pouco a compreenséo e a deducdo de
algumas informacg6es obtidas, no caso, se a equipe fosse de um porte maior a
entrevista poderia ter sido aplicada com mais de um colaborador, onde as
informacBes teriam se complementado e assim enriquecido mais a andlise dos
dados.
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ANEXO

TERMO DE COMPROMISSO DE APRESENTACAO

13° Congresso de Gestdo Publica do Rio Grande do Norte

“Comprometo-me, caso meu Trabalho seja aprovado pelo Comité Cientifico, a
comparecer ou nomear um representante para sua apresentacdo, no dia e hora previamente
comunicados.

Autorizo a publicacdo do material utilizado em minha apresentacdo no site do evento, assim
como o uso de sons e imagens. Autorizo também o recebimento de mensagens SMS através de
meu celular com informacdes relativas ao meu trabalho cientifico e minha participacdo no
congresso. ”

Sd L IdE

LEANDRO APARECIDO DA SILVA

CPF 012.234.404-94



