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RESUMO

O presente estudo buscou, de maneira geral, analisar os padrdes e principios de governanca
corporativa da gestdo do municipio de Jodo Pessoa, no que se refere ao quesito transparéncia,
por meio dos relatorios de gestdo divulgados, no periodo de 2014 a 2018, no portal da
transparéncia do municipio. A metodologia da pesquisa € qualitativa. Os relatérios foram
submetidos a analise de contetdo, por meio de categorias que nortearam a elaboracédo de um
roteiro de observacdo. Os resultados apontam que, em geral, 0 municipio de Jodo Pessoa
apresenta boas caracteristicas no que se refere a transparéncia da gestdo. Foi possivel perceber
periodicidade e qualidade nas informacOes divulgadas, as quais sdo apresentadas de maneira
intuitiva e didatica. Ao longo dos anos, evidenciou-se que os relatérios ficaram mais elaborados
e trouxeram acréscimos na evidenciacdo e fatos que garantem a qualidade ndo apenas da
informacdo, mas também da gestdo do municipio. Leis como LOA, LDO e PPA encontram-se
disponiveis para todos 0s anos pesquisados. Receitas e despesas apresentam-se divulgadas e,
mesmo quando ha auséncia de algum valor relacionado a estes itens, existem notas explicativas
que justificam sua auséncia. Em suma, o municipio de Jodo Pessoa apresenta boas
caracteristicas no que se refere a transparéncia das informacdes e a sua divulgacéo € feita ampla
e facilitada para qualquer usuario.
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1 INTRODUCAO

A preocupacdo com transparéncia na gestdo publica remonta ha meio século, com a
implementacdo da administracdo publica gerencial na Inglaterra. Porém, somente na ultima
década do século XX esse conceito ganhou expressdo social, passando a integrar a agenda
governamental (HEALD, 2003). Desde entdo, a concepg¢éo de transparéncia no ambito do setor
publico tem sido crescentemente abordada em paises que defendem o processo democratico de
acesso as informac@es sobre a agdo dos gestores publicos (SILVA, 2009; JUSTICE, MELITSKI
e SMITH, 2006). Conforme o entendimento de Fox (2007, p.24), uma das principais razdes que
impulsionaram as discussdes e aumento das iniciativas em torno de uma maior transparéncia
na gestdo publica foi a preocupacdo de que, quando o historico das opg¢des politicas ndo é
conhecido, o eleitorado € incapaz de “punir” os politicos que se envolvem em corrupg¢ao e outras
formas de conduta ilegal.

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) — Lei Complementar 101/2000, fortaleceu o
principio da publicidade, estabelecendo normas de finangcas publicas voltadas para a
responsabilidade na gestdo fiscal que, de acordo com Moreira Neto (2001, p. 4) “nao deve ser
entendida apenas com o sentido tradicional, de vincula¢do de uma pessoa a uma prestacdo, em
cumprimento de uma obrigagdo determinada”, mas sim, ligada ao conceito anglo-saxonico de
accountability. Ao acrescentar dispositivos a LRF, a Lei Complementar 131/2009, conhecida
como a “Lei da Transparéncia”, estabelece quais instrumentos de transparéncia da gestao fiscal
devem ter ampla divulgacdo aos cidadaos.

Somando-se a LRF, no fortalecimento da transparéncia publica, surgiu também a Lei de
Acesso a Informacgdo (LAI) — Lei n.° 12.527/2011, que veio para regular o inciso XXXIII do
art. 5° da Constituicdo Federal, e contribuir para o aumento da eficiéncia do Poder Pablico, a
diminuicdo da corrupcdo e a elevacdo da participacdo social na fiscalizacdo das entidades
publicas. Parte-se do pressuposto de que todas as informacgdes custodiadas pelo poder publico
sdo publicas e, portanto, acessiveis a todos os cidaddos, com ressalvas as hipéteses de sigilo
legalmente estabelecidas (BRASIL, 2011).

O grande objetivo tanto da LRF quanto da LAI é o de melhorar a governanca publica e,
consequentemente, a accountability, pois a primeira tem aspectos éticos e morais e 0
comportamento da lideranca por objeto, enquanto a segunda facilita o controle e o
monitoramento de atos administrativos e da conduta de agentes publicos (TCU, 2014).

Ainda assim, dar transparéncia aos atos realizados pelos representantes do poder publico
parece ndo ser um desafio muito fécil, apesar dos modernos recursos tecnologicos disponiveis
na atualidade. A transparéncia na gestdo publica exige uma politica especifica. E um principio
a ser implementado de forma concertada e, portanto, exige capacidade da autoridade publica
(GOMES FILHO, 2005).

Diante disso percebe-se a necessidade de discutir sobre esta tematica, dada a sua
importancia no contexto social atual. A disseminacdo da informag&o dos gastos dos impostos
do contribuinte, permite que ele fiscalize e cobre de maneira eficiente a aplicacdo desses
recursos nas areas que julgue mais importantes. Isso justifica a pesquisa deste tema e 0 meu
interesse em debrucar-me no mesmo. A escolha do municipio de Jodo Pessoa se deu por ser a
capital e maior municipio do estado da Paraiba, inferindo a ele grande importancia.

Para tal finalidade, o objetivo geral que norteia esta pesquisa é analisar a transparéncia
da gestdo publica da prefeitura municipal de Jodo Pessoa, sob a ética dos padrées e principios
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da governanca corporativa. Neste caminho, pretende-se verificar se 0s processos realizados por
essa gestdo sdo claros, se disponibilizam de maneira eficaz e de facil entendimento as
informacdes necessarias para fiscalizacdo da populacdo e se correspondem aos principios de
uma gestdo publica adequada.

2 METODOLOGIA

QUADRO 1 - ESTRUTURA DE REFERENCIA PARA A ANALISE DE DADOS QUALITATIVOS
TEMAS CATEGORIAS ROTEIRO DE OBSERVACAO

Desmembrar de que maneira 0S processos
Abertura de processos orcamentarios | que envolvem or¢amento séo feitos e sua
funcéo.

Existe a disponibilidade de dados?

Como é apresentada a organizacéo desses
dados?

Os dados tem periodicidade de divulgacéo?

- Transparéncia
DIVULGACAO A informagéo é fornecida com clareza e

qualidade?

Os dados disponiveis correspondem aos que
devem estar disponiveis? Permitem a gestdo
(gerenciamento) através deles?

A relacéo entre receitas e despesas,
pressupde que, num sistema de governanca
Desempenho adequado, ndo se pode gastar mais do que se
arrecada. Dito isto, o desempenho do
planejamento fiscal é adequado?

A estrutura organizacional é eficiente para

Eficiéncia VA
com as demandas do municipio?

ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL
Responsabilidade, diversidade étnica | Entender o nivel de comprometimento social

cultural e ambiental e 0 cuidado com aspectos relativos a isto.

FONTE: Elaboracéao prdopria com base nos relatdrios do portal da transparéncia de Jodo Pessoa.

No que se refere aos procedimentos metodoldgicos, a presente pesquisa utilizou o
método do estudo de caso, enquadrando-se em uma abordagem qualitativa, sendo de natureza
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descritiva, 0 que é frequentemente utilizado para coleta de dados e pesquisas de campo na area
de estudos organizacionais.

O método de estudo de caso, segundo Yin (2001), caracteriza uma investigacdo
cientifica que pesquisa um fendmeno contemporéneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fenémeno e o contexto ndo estao claramente definidos;
enfrenta uma situacéo tecnicamente Unica em que havera muito mais varidveis de interesse do
que pontos de dados e, como resultado, baseia-se em varias fontes de evidéncia.

A etapa de coleta de dados foi realizada por meio de relatérios divulgados pela prefeitura
Municipal de Jodo Pessoa, localizada na Paraiba, através de uma pesquisa estruturada que
buscou coletar e analisar estes dados. A pesquisa se utilizou de um roteiro de observacao, para
explorar as inter-relacbes entre os conceitos de governanga corporativa e o nivel de
transparéncia na organizacao.

Paralelamente, utilizaram-se dados secundarios sobre as praticas de governanca
corporativa do municipio em estudo (utilizaram-se informacfes que foram divulgadas no
periodo de realizacdo deste estudo). Ainda, como fontes secundarias, foram utilizados os
relatdrios anuais e quadrimestrais, no periodo entre 2014 e 2018, do municipio de Jodo Pessoa.
As informacg6es foram coletadas nos portais eletronicos do municipio e do governo do estado.

O Quadro 1 apresenta a estrutura de referéncia para a analise de contetdo dos relatorios,
conforme proposto por Bardin (2011). Foram definidos dois temas centrais, para verificacdo da
situacdo em que se encontra a estrutura organizacional do municipio, bem como a divulgacéao
das informacdes necessarias para consulta da populacdo. Vinculados a cada um dos temas,
foram apontadas as categorias que serviram de base para as analises e questionamentos que
constituiram o roteiro de observacdo deste trabalho. E importante ressaltar que, para esta
analise, foram utilizados os relatérios divulgados pelo portal da transparéncia do municipio de
Jodo Pessoa, entre o periodo de 2014 a 2018.

3 REFERENCIAL TEORICO

Toda organizacdo, seja ela publica ou privada, precisa de um planejamento,
coordenacdo e avaliacdo dos programas e iniciativas em vigor. No caso dos 6rgdos publicos,
esse papel de analise e supervisdo dos programas e orcamentos publicos € realizado pelo Gestor
Publico. De acordo com Lima (2013, pag.19), Gestdo Publica consiste na aplicacéo de teorias
da ciéncia da administracdo no gerenciamento das instituicbes do governo, utilizando
conhecimentos sobre regulamentacgdes legais especificas e técnicas modernas de gestéo.

Os 6rgdos publicos séo organizagdes do Estado que existem para fornecer a populagéo
subsidios para a sua sobrevivéncia: alimentagdo, educagdo, transporte, seguranca, saude e
saneamento basico. Dentro desse contexto, a Gestdo Publica aparece como um importante
instrumento de acompanhamento e supervisdo dos servicos prestados por esses 0rgdos. N&o
distante destes conceitos basicos, a gestdo municipal se baseia nos fundamentos da gestdo
publica, buscando gerenciar os recursos de maneira eficiente para atender as necessidades da
populagéo.

Diante disso, e se enquadrando como entidade publica, 0 municipio possui um estatuto
social no qual podem ser encontradas as diretrizes, os valores e as suas pretensdes. E a partir
dessas defini¢bes e de seu cumprimento, na pratica, que se observa o nivel de governanca de
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uma entidade. Estes sdo conceitos que, portanto, estdo profundamente ligados a imagem de uma
companhia.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC), as bases da
boa governancga variam de acordo com o ambiente corporativo — regulatério e social — em que
as organizacdes estdo inseridas. Quatro principios, no entanto, sdo fundamentais:

1. Transparéncia: as decisdes e 0s processos devem se dar de maneira clara para os publicos
com 0s quais a organizacgéo se relaciona — clientes, fornecedores, investidores, governo,
sociedade -, os chamados stakeholders;

2. Equidade: todos os interessados nos negdcios devem participar e ser tratados de maneira
igualitaria;

3. Prestacdo de contas (accountability): a organizacdo deve prestar contas de seu trabalho,
ndo sé em relacdo aos recursos financeiros que administra, mas também em relacdo ao
papel que exerce junto aos stakeholders;

4. Responsabilidade corporativa: uma visdo mais ampla da atuacdo da organizacao em seu
contexto social.

O alvo da Gestao Publica, assim como acontece na Administragdo Privada, é o “cliente”,
nesse caso, a populacdo como um todo, e, da mesma forma como acontece no setor privado, a
Gestdo Publica deve, ou a0 menos, deveria garantir a satisfagdo desse cliente final.

O setor publico € complexo, e as suas entidades ndo operam com uma estrutura
legislativa comum ou tém uma forma ou tamanho organizacional padrio. E importante, ent&o,
reconhecer a diversidade do setor publico e os diferentes modelos de governanca que sao
aplicados nos diferentes paises e nos diferentes setores, cada qual tem caracteristicas Gnicas que
requerem especial atencdo e impdem diferentes formas de responsabilidade na prestacdo de
contas (IFAC, 2001).

Para Bresser Pereira (2001) a boa governanca e o desenvolvimento politico ndo estdo
diretamente relacionados com o desenvolvimento econémico, de sorte que um pais que teve
sucesso em termos econdémicos, como o0s Estados Unidos, revela-se atrasado em termos sociais
e politicos. A tentativa de ter-se melhor governanca do que a sugerida pelo nivel de renda per
capita, porém, continua a ser o grande desafio que os paises em desenvolvimento raramente
conseguem superar.

A governanga é um processo dindmico pelo qual se da o desenvolvimento politico, pelo
qual a sociedade civil, o Estado e o governo organizam e gerem a vida publica. (BRESSER
PEREIRA, 2001). Dessa forma podemos afirmar que a Governanca Publica guarda
similaridades importantes com a Governanga Corporativa em sua esséncia, porém com formas
diferentes de serem executadas.

A Governanca Publica ndo cabe somente a divulgagio de demonstragdes financeiras e
resultados quantitativos, mas sim informag6es customizadas que possam ser compreendidas
pelos interessados (populagdo) de maneira clara e com resultados qualitativos, com relatorios
que fagam com que o cidaddo possa fazer comparacdes com resultados privados e, assim, sentir-
se confortavel ao ver que a gestdo publica esta sendo eficiente no gasto dos recursos publicos.

No Brasil, a governancga publica, por sua vez, € apresentada por Pardini, Gongalves e
Camargos (2013, p. 41) como um “mecanismo de fortalecimento das relagdes entre governo e
comunidades locais motivadas por processos de cooperagao”. Freitas e Dacorso (2014) afirmam
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que a governanga publica tem por finalidade assegurar compromissos concretos por parte dos
governos, para o qual deve haver promogdo da transparéncia, 0 aumento da participagdo civica,
0 combate a corrupc¢do e a utilizacdo de novas tecnologias para tornar a gestdo publica mais
aberta, eficaz e responsavel.

Os problemas decorrentes da falta de controle e de instrumentos de fiscalizacéo
dificultam avaliar se as acOes realizadas pelos gestores publicos estdo atendendo as
necessidades sociais. As questdes relacionadas ao conflito de interesses entre aqueles que
delegam a administracdo de suas organizacOes (sociedade civil) e aqueles que recebem esta
delegacdo e administram (gestores publicos), sdo chamados de conflitos na relagcdo entre
principal e agente. Bobbio (1987) afirma que o Estado é caracterizado por relacdes de
subordinacdo entre governantes e governados, entre detentores do poder de comando e
destinatérios do dever de obediéncia, que séo relagdes entre desiguais.

A governanca adota principios como a transparéncia e a accountability para propor
praticas de controle e acompanhamento da administracdo, a fim de evitar os problemas da
relacdo agente e principal (BEZERRA, 2011). A adocéo desses principios aproxima a sociedade
do poder publico, fortalecendo a democracia e a participacdo social. A sua aplicagdo traz
grandes beneficios para a coletividade.

Para Souza e Siqueira (2007), o termo, governanca publica, € uma evolugdo do termo
nova administracdo publica. A aplicacdo da governanca no setor pablico esta relacionada com
a Nova Gestdo Publica. A governanca publica é o conjunto de principios basicos e praticas que
conduzem a administracdo publica ao alcance da eficiéncia, eficacia e efetividade nos seus
resultados, através de um melhor gerenciamento dos seus processos e de suas atividades,
promovendo a prestacao de contas responsavel (accountability) e a transparéncia de suas acoes
(BEZERRA, 2011).

Logo, a transparéncia esta associada a divulgacdo de informacdes que permitam que
sejam averiguadas as agOes dos gestores e a consequente responsabilizacdo por seus atos. Na
definicdo de transparéncia, sdo identificadas caracteristicas em relacdo a informacéo completa,
objetiva, confiavel e de qualidade, ao acesso, a compreensao e aos canais totalmente abertos de
comunicacgdo (ALO, 2009). Segundo Vishwanath e Kaufmann (1999) transparéncia engloba os
seguintes atributos: acesso, abrangéncia, relevancia, qualidade e confiabilidade.

A confiabilidade é a garantia de que a informacdo resulta da realidade vivida pelo 6rgao
e precisa ser legitimada pelos 6rgéos de fiscalizacao, proporcionando seguranca ao cidadao de
que a informacdo é fidedigna. Através da divulgacdo das acGes governamentais, a sociedade
tem acesso a gestdo das verbas publicas, contudo as informacgdes necessitam ser confiaveis.
Como afirmam Welch e Wong (2001), confiabilidade das informacdes é uma medida adequada
de construgdo de transparéncia.

Os autores ainda dizem que o acesso atribuido a informacéo indicara se realmente ha
transparéncia. A dificuldade para a obtencdo do material, 0s excessos de etapas para se adquirir
determinado relatério representam pontos negativos a serem superados. Para o exercicio da
democracia € essencial que as a¢des dos governantes sejam divulgadas e assim quando tornadas
publicas possam ser esmiucadas, julgadas e criticadas (BOBBIO,1987).

Bobbio (1987) complementa que a compreensdo do que estd sendo exposto é
fundamental para qualificar uma informacdo como transparente. O publico alvo necessita
assimilar o que esta sendo apresentado. Cabe aos 0rgaos apresentarem de forma clara e de facil
entendimento, minimizando, assim, as possiveis ddvidas a respeito da comunicacdo dada.
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Expondo somente informaces relevantes que atendam as reais necessidades do puablico. Uma
informacdo é vista como transparente ao apresentar a reunido dessas caracteristicas.

Na visdo de Ruediger (2002), o governo eletrdnico promove relacdes em tempo real e
de forma efetiva e ainda, potencializa as boas préaticas de governancga além de proporcionar uma
mudanca profunda nas estruturas de governo, o que gera mais efetividade, transparéncia e
desenvolvimento, além do provimento democratico de informacgdes para decisdo. O autor
complementa que essa ferramenta poderia ser considerada, uma possivel chave para promogéo
de acessibilidade as informagfes fundamentais para articulacdo de apoios, capacitacdo de
grupos de pressao, incremento da capacidade civica e de capital social, além da promocéao do
desenvolvimento econdmico e de relagcbes mais democréticas e transparentes entre governo e
sociedade civil.

Ceneviva e Farah (2006) afirmam que os mecanismos de controle e fiscalizagdo sdo
condicionados pela transparéncia e pela visibilidade das acGes do poder publico. Sem
transparéncia, fidedignidade e clareza das informacdes ndo ha como cidadaos apropriarem-se
dos dados das avaliaces para cobrarem dos agentes publicos. Sacramento (2007) observa na
transparéncia um instrumento capaz de contribuir para reducdo da corrupcao no espago publico
e de aumentar a democracia entre o Estado e a sociedade.

A transparéncia permite que o cidaddo acompanhe a gestdo publica, analise 0s
procedimentos de seus representantes e favoreca o crescimento da cidadania, trazendo as claras
as informacGes anteriormente veladas nos arquivos publicos. Um pais transparente possibilita
a reducdo dos desvios de verbas e o cumprimento das politicas publicas, proporcionando
beneficios para toda a sociedade e para imagem do pais nas politicas externas.

Além da confiabilidade da informacdo, é necessario atingir o nivel de transparéncia
esperado pelo cidaddo. Vishwanath e Kaufmann (1999) apontam que, antes de implementar a
transparéncia, é necessario avaliar qual transparéncia € desejavel a sociedade. Para atingir tais
objetivos é preciso a implantacdo de um padrdo minimo aceitavel de transparéncia a ser
adotado.

Para Florini (1999), a transparéncia requer a existéncia prévia de um padrdo comum de
comportamento que propicie uma melhor aplicabilidade da transparéncia. De forma a contribuir
para a formagé&o de um padréo, foram criadas a Lei de Responsabilidade Fiscal e a Lei de Acesso
a Informacéo, como jé citadas.

E fato que se deve dar extrema atencdo para a manutencao da transparéncia nos 6rgaos
publicos. No entanto, para além disso, € importante ressaltar que existem duas vertentes para
as quais a transparéncia pode servir. Ela podera ser definida como transparéncia ativa, ou
transparéncia passiva.

A transparéncia ativa é a divulgacdo de informacg6es por iniciativa do proprio 6rgéo
publico, sem que sequer tenha sido solicitada pelo administrado. Difere-se da transparéncia
passiva, uma vez que na passiva, 0 cidaddao sO obteve as informacgdes apds requerer a
Administragdo Publica.

Um bom exemplo de transparéncia ativa seria a publicacdo e esclarecimento de
informagdes do interesse da populacdo, no site oficial do érgdo publico. Ou seja, seria a
divulgacdo proativa de toda e qualquer informacéo que seja de interesse publico.

Quando se investe na transparéncia ativa, uma consequéncia natural (e excelente para a
gestédo publica) € a diminuicdo de pedidos sobre um mesmo tema. Ao deixar a informacéo (facil)
ao acesso da populacdo, sem que o cidaddo tenha de solicitar, o0 nimero de pedidos de
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informacdes e esclarecimentos certamente diminui. Dessa forma, pode-se dedicar o tempo que
se dedicaria ao atendimento das solicitacdes de informacdo, a outras questdes importantes da
rotina do 6rgao publico.

Além de evitar acimulo de pedidos, os 6rgdos publicos acabam, consequentemente,
reduzindo o custo que antes tinham com a prestacao de informacdes solicitadas pelos cidadaos.
Ao divulgar proativamente as informacGes de interesse publico, a gestdo publica acaba,
consequentemente, sendo levada mais a sério e criando uma imagem de maior respeito junto a
populacéo.

Em suma, a pratica de uma transparéncia ativa ajuda a reduzir o abismo que antes havia
entre o0 administrado e o administrador, e favorece o controle social. Sem o acesso a informacéo,
esse controle sequer podera ser realizado. Facilitar o contato dos cidaddos também é
fundamental nos 6rgéos publicos.

4 ANALISE DOS DADOS
4.1 ABERTURA DE PROCESSOS ORCAMENTARIOS

O processo orcamentario compreende as fases de elaboracdo e execugdo das leis
orcamentarias: Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e Lei
Orcamentaria Anual (LOA). Cada uma dessas leis tem ritos proprios de elaboragdo, aprovacao
e implementacéo pelos Poderes Legislativo e Executivo. Entender esses ritos € o primeiro passo
para a participacdo da sociedade no processo decisorio, fortalecendo, assim, o exercicio do
controle social na aplicacdo dos recursos publicos.

TABELA 1 - DIVULGACAO DE PROCESSOS
ORCAMENTARIOS DE 2014 A 2019

PPA LOA LDO
2014 1 1 1
2015 1 1 1
2016 1 1 1
2017 1 1 1
2018 1 1 1

FONTE: Elaboracéao prdpria com base nos relatdrios
do portal da transparéncia de Jodo Pessoa.

Dadas as definicGes, temos que, a proposta, aqui, é analisar se existe a devida
divulgacdo, verificando aqualidade, organizagéo, periodicidade e facilidade de acesso a essa
informacdo. Foi tabelado, por meio de uma varidvel binaria, a existéncia ou ndo dos arquivos
referentes ao PPA, LDO e LOA, no periodo de andlise. A varidvel binaria é representada por 0
(zero) e 1 (um), onde zero significa que ndo ha disponibilidade dos dados e 1 significa que ha
disponibilidade de dados.

Na Tabela 1, observa-se que, em todos o0s anos da analise, o portal da transparéncia do
municipio de Jodo Pessoa divulgou devidamente o PPA, a LDO e a LOA, pois eles sao itens
respectivos aos processos orgamentarios, e estdo dispostos em cada ano em questdo, denotando,
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neste quesito, responsabilidade e qualidade na informacéo que é disponibilizada aos cidaddos
locais.

4.2 TRANSPARENCIA

Considerando as exigéncias impostas pela Lei 101/2000 - Lei de Responsabilidade
Fiscal e pela Lei 12.527/2001 — Lei de Acesso a Informacédo e a Instrucdo Normativa 89/2013
TCE/PB - o Ministério Publico do Estado, através do Centro de Apoio Operacional das
Promotorias de Justica de Protecdo ao Patrimoénio Publico, estabeleceu varios quesitos que
devem constar nos Portais da Transparéncia dos entes municipais. Dito isto, e usando como
referéncia os questionamentos elencados no quadro 1 para a categoria Transparéncia, foi
verificado se as informagdes presentes no portal do municipio em questdo atendem tais
requisitos.

Os dados definidos pela lei, acima citada, sdo devidamente publicados no portal da
transparéncia de Jodo Pessoa. As informacdes sdo apresentadas conforme o solicitado em lei,
separando em abas cada segmento. Pode-se escolher entre orgamento, social, obras, receitas
e/ou despesas, licitagdes, planejamentos, orcamento e ainda dados sobre o atendimento das
demandas de informacao recebida pelo portal. Tal dindmica permite o acesso facil e rapido das
informacdes desejadas.

FIGURA 1: Categorizacdo Campo a campo Portal da Transparéncia
do municipio de Jodo Pessoa

PORTAL DA TRANSPARENOA POR’TAL DA TRA‘JSPARENOA ’ POﬂ’TAl DA YRANSPAREVGA @ poam DA mANsmaNaA PORTAL DA TRANS?ARENGA
RA L R TUR M

REFEITURA PREFEITURA

PLANEJAMENTOE ~
CONCURSOS ORCAMENTO

PESSOAL
OBRAS

BENEFICIOS

SOCAL
RECEITA

CONVENIOS E
TRANSFERENCIAS

LICITACOES E GOVERNO ACESSIBILIDADE  ~
CONTRATOS

DADOS ABERTOS
DESPESA

FONTE: Portal da transparéncia de Joao Pessoa.

A Figura 1 apresenta as categorias citadas onde pode ser realizada a consulta. Cada
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categoria apresenta abas com detalhes de cada um dos assuntos, permitindo ao usuario da
informacg&o pesquisar sobre algo especifico acerca da categoria ‘convénios e transferéncias’,
por exemplo.

Outro aspecto importante é a periodicidade dos dados. Para alguns assuntos, como
receitas e despesas, a Prefeitura de Jodo Pessoa disponibiliza os dados e relatorios gerais em
duas medidas periddicas: a bimestral e a quadrimestral, permitindo o acompanhamento dos
dados conforme a periodicidade desejada pelo usuario. Para outros, como planejamento e
orcamento, as informacdes sdo disponibilizadas anualmente e de forma sintética, permitindo
uma melhor compreensdo, mesmo que seja previsto que a divulgacao deve proceder deste modo.
E importante destacar que, conforme consta na Lei de Acesso a Informagcdo, todos os dados
solicitados estdo disponiveis e de facil acesso no portal.

4.3 DESEMPENHO

Analisando o desempenho do municipio de Jodo Pessoa e de sua gestdo, dois aspectos
precisam ser comtemplados. Se ha divulgacdo dos dados relativos as receitas e despesas
municipais; €, se o resultado da diferenca entre receitas e despesas € positivo.

No que se refere a0 municipio de Jodo Pessoa, entre 2014 e 2018, todos 0s anos
apresentaram informacoes acerca das receitas e despesas municipais, exceto o resultado de 2016
como esté disposto na Tabela 2 abaixo. Mesmo ndo havendo a informacéo, pressupde-se que a
situacdo liquida do municipio, neste ano ndo foi ruim, tendo em vista as receitas e despesas do

periodo.
TABELA 2 — Resultado Fiscal do municipio de Jodo Pessoa de 2014 a 2018
2014 2015 2016 2017 2018
RECEITAS
TOTAIS 1.676.250.168,36 (1.662.042.251,42 (1.798.500.558,19 [1.788.008.131,58 [1.911.434.612,13
DESPESAS
TOTAIS 844.910.045,35 887.360.854,41 | 879.653.101,68 | 867.956.782,51
888.273.407,05
RESULTADO
FISCAL
DEDUZIDO DE
RESTOS A
PAGAR
65.945.675,21 | 82.809.180,98 - 19.737.545,75 | 67.200.238,29

FONTE: Elaboracéao prdpria com base nos relatdrios do portal da transparéncia de Jodo Pessoa.

De acordo com uma nota explicativa do relatério de gestdo fiscal, foi realizada auditoria
e, no campo disponibilidade bruta de caixa, alguns recursos préprios foram registrados como
recursos vinculados, fazendo com que fosse necessaria a retificacdo das informagfes. Além
disso, foi verificado, no mesmo momento, uma outra irregularidade nos registros, e percebeu-
se que, no campo obrigagdes financeiras, um valor correspondente a obriga¢6es ndo vinculadas
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a orgaos da administracdo indireta, que sdo um direito a receber e ndo uma obrigacdo, foram
registrados como recursos nédo vinculados. Por este motivo o resultado fiscal deduzido de restos
a pagar ndo aperece na demostracao de resultados no ano de 2016.

Analisando as situacdes liquidas gerais, em todos os anos, percebe-se que Jodo Pessoa,
apresenta um resultado positivo em suas contas, isto é, as receitas sempre maiores que a
despesas do municipio. Este resultado é fruto de um sistema de governanc¢a adequado, onde ndo
se gasta mais do que se recebe. Este processo é fundamental para um bom resultado de gestao
municipal.

4.4 EFICIENCIA

Entende-se por estrutura organizacional a forma como a organizagéo se articula para
desenvolver suas atividades. Nao existe uma estrutura organizacional 6tima, ela precisa ser
flexivel para se ajustar ao momento que a organizacdo esta vivenciando, a fim de suprir suas
necessidades. A estrutura organizacional ndo é estatica, ela esta sujeita a interferéncias externas,
como o ambiente em que estdo inseridas, e internas, como a estratégia adotada, a tecnologia
disponivel e o potencial humano. A estrutura organizacional definida no municipio de Jodo
Pessoa apresenta uma descentralizacdo da gestdo em sua formacdo, conforme pode ser
observado na Figura 2.

FIGURA 2 - ORGANOGRAMA HIERARQUICO DE GESTAO
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FONTE: Portal da transparéncia de Jodo Pessoa.
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O municipio também disponibiliza enderecos e telefones de cada érgdo e secretaria
contidos em sua estrutura organizacional. Desde que se tenha conhecimento de qual finalidade
de cada secretaria, € possivel entrar em contato para solicitacdes e até acessos mais especificos
como solicitacdo de informacdes para uso académico ou utilidade publica. Além disso, a
delegacdo das atividades proporciona autonomia as secretarias e permite uma observacdo mais

aproximada dos aspectos referentes a salde, educacdo, seguranga, entre outros, que S&o
fundamentais para bons resultados.

4.5 RESPONSABILIDADE, DIVERSIDADE ETNICA, CULTURAL E AMBIENTAL

As préticas sociais que envolvem as atividades de um municipio sdo diversificadas e
podem se apresentar em varios aspectos da gestdo. Dado que o foco deste trabalho é verificar o
comprometimento do municipio com o registro e a disponibiliza¢do de quaisquer informacdes
que digam respeito as necessidades de seu povo, foi também verificado que o portal da
transparéncia do municipio de Jodo Pessoa, apresenta um campo de consulta especifico sob o
nome de categoria “Social”.

A Figura 3, mostra a presenca do campo como indicado pela seta vermelha na figura.
Atraveés dele, é possivel fazer acesso as conferéncias, conselhos, orgamento participativo e,
ainda, uma ouvidoria para tratamento de questdes mais pontuais pertinentes a esta categoria.

FIGURA 3: Categoria SOCIAL do Portal da Transiarencia do municiiio de Jodo Pessoa
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FONTE: Portal da transparéncia de Jodo Pessoa.

Neste campo, consta uma base de dados com todos os eventos que envolvem a discussao
sobre cultura, meio ambiente e responsabilidade social, conforme se prevé na Lei 12.527/2001
— Lei de Acesso a Informacao e na Instru¢cdo Normativa 89/2013 TCE/PB, que exista.

E importante dizer também que consta, neste espago, o ano, as conferéncias que
debateram os assuntos, os temas que foram colocados em pauta e os relatorios resultantes dos
eventos quando pertinente a produgéo dos mesmos. No entanto, apesar de disponibilizar, desde
2014, essas informac0es, o portal ndo acrescentou nenhuma atualizacéo desde o ano de 2018,
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deixando esta lacuna temporal, 0 que sugere que, depois do final de 2017, nada foi feito ou
discutido sobre este aspecto, fragilizando, assim, a continuidade da observacdo por parte da
populacéo.

5 CONCLUSAO

O processo de andlise dos relatdrios de gestdo publica pode, como foi observado neste
trabalho, trazer diversas informacGes, que de maneira simples e geral, ajudam o cidaddo a
perceber se a gestdo estd sendo bem executada. Essa observacdo permite o acompanhamento e
a cobranca de como e para que estdo sendo gastos 0s recursos que o contribuinte paga, a fim de
gue exista um sistema publico satisfatério. A qualidade dessas informacGes é fundamental, e é
por isso que elas estdo dispostas como bases da transparéncia de uma gest&o.

Dito isto, este trabalho pode verificar que a situacdo do municipio de Jodo Pessoa
quanto a transparéncia vem apresentando bons resultados, ao longo dos anos. Levando em
consideracdo que foi analisado o periodo de 2014 a 2018, pode-se dizer que, ano a ano, 0s
relatérios ficaram mais elaborados e trouxeram acréscimos na evidenciacdo e fatos que
garantem uma qualidade ndo apenas da informacdo, mas também da gestdo do municipio.

A presente pesquisa se dedicou a analisar, com mais profundidade, a divulgacéo das
informacdes e as questdes relacionadas a transparéncia do municipio de Jodo Pessoa. Percebeu-
se, ao longo do horizonte temporal analisado, que o prdprio portal que da acesso as informacdes
é bastante didatico quanto a apresentacdo das mesmas. Em sua péagina inicial, temos diversas
categorias, divididas em abas, que direcionam qualquer pesquisa pertinente a orgamentos,
solicitacdo de informacdes especificas, receitas, despesas, licitacdes, as obras realizadas pelo
governo, informagdes institucionais e sobre o aspecto social.

A cada uma das categorias, sao disponibilizadas ainda, subcategorias que afunilam as
demandas mais centralizadas por informagéo. Leis como LOA, LDO e PPA, encontram-se
disponiveis para todos os anos pesquisados e devidamente divididas, para que sejam
encontradas ano a ano. Receitas e despesas apresentam-se divulgadas e, mesmo quando ha
auséncia de algum valor relacionado a estes itens, existem notas explicativas que justificam sua
auséncia, como foi visto no ano de 2016, neste mesmo trabalho.

Disponibiliza-se também, no portal, um organograma hierarquico com todos os niveis
de coordenagdo e detalhamento dos telefones e enderecos para possiveis solicitacoes
direcionadas. Este aspecto transmite organizacdo, descentralizacdo, controle e abertura social
para participacdo da populacdo. Em se tratando deste aspecto, existe espaco para orgcamento
participativo no portal dando ainda mais acesso ao municipio, para que os cidaddos possam
acompanhar como estdo sendo aplicados os recursos governamentais.

Questdes sociais sdo trabalhadas com correto detalhamento, pois, no sitio, estdo
incluidos relatorios sobre os eventos ocorridos desde 2014. Estdo presentes os locais de
convencles e conferéncias sobre assuntos relacionados a meio ambiente, inclusdo social,
assisténcia social, orcamentos para eventos culturais e suas realizagdes, bem como os dias de
realizacdo de cada uma dessa reunides. No entanto, é preciso comentar que, de 2017 em diante,
ndo houve atualizacdes neste campo, denotando um afastamento do governo sobre a prioridade
desses debates e assuntos, consequentemente.
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Cada lacuna, de maneira geral, encontra-se contemplada e mostra um bom
desenvolvimento ao longo dos anos, tendo em vista que os relatdrios ficaram mais detalhados
e mais bem divididos em seus periodos e por assunto de interesse.

E importante enfatizar que, nas categorias de analise propostas, e no respectivo roteiro
de observacao, pode-se perceber a periodicidade e qualidade na informacéo. A apresentacao
das mesmas € intuitiva e didatica, além de, em seus resultados, passarem as informacdes de
como vém sendo destinados 0s recursos do municipio.
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ANEXO

TERMO DE COMPROMISSO DE APRESENTACAO

13° Congresso de Gestédo Publica do Rio Grande do Norte

“Comprometo-me, caso meu Trabalho seja aprovado pelo Comité Cientifico, a

comparecer ou homear um representante para sua apresentacdo, no dia e hora previamente
comunicados.
Autorizo a publicacdo do material utilizado em minha apresentacdo no site do evento, assim
como 0 uso de sons e imagens. Autorizo também o recebimento de mensagens SMS através de
meu celular com informagdes relativas ao meu trabalho cientifico e minha participagédo no
congresso. ”

A;é%(/ lg) L /{Zy(// Ly A f(/ﬂ(
Adailton Alves da Silva

Autor



