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RESUMO

Este trabalho realiza uma analise do processo de compras do setor publico: um estudo de caso na
Prefeitura Municipal De Currais Novos. O trabalho se faz necessario para que se possam entender
alguns problemas relacionados no setor publico, mais especificamente no processo de compras. As
compras ¢ contratacdes no setor publico devem obedecer ao disposto na Lei n°. 8.666/93 e outros
dispositivos legais. Sendo assim, o estudo tem como objetivo geral analisar o processo de compras no
setor publico na perspectiva da Prefeitura Municipal de Currais Novos/RN. O mesmo justificou- se
uma curiosidade para a investigagdo da necessidade dos processos legais para realizar compras em um
setor publico. Para embasamento teodrico o estudo se constituiu falando sobre as compras publicas,
licitagdo, os principios que norteiam a licitacdo, as modalidades e os tipos de licitacdo. A metodologia
utilizada foi o levantamento bibliografico, embasada por autores e pela legislagdo pertinente ao
assunto abordado, onde se teve como principais referéncias a Lei 8.666/93, o estudo se caracterizou no
método de pesquisa descritiva e exploratdria, apresentando-se uma abordagem qualitativa com um
estudo de caso aplicado na Prefeitura Municipal de Currais Novos/RN, obtendo a coleta de
informagdes por meio de uma entrevista com o chefe do setor de compras. Através deste trabalho foi
possivel perceber a importancia de um processo organizacional € competente, tendo como amostra um
planejamento governamental de compras. De acordo com que foi respondido foi possivel compreender
que a Prefeitura Municipal de Currais Novos utiliza de todos os passos previstos na lei.
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1 INTRODUCAO

Atualmente a administracdo publica do nosso pais estd marcada pela falta de recursos
financeiros, os 6rgdos publicos estdo cada vez mais obrigados a atender as necessidades da
nossa sociedade. A grande demanda em atender a sociedade reflete em uma enorme
preocupacdo nos responsaveis pelos caminhos da nossa cidade e controle dos gastos publicos.
A partir de 1993, as contratagdes publicas comegaram a serem conduzidas pela lei 8.666, Lei
de Licitagdes e contratos administrativos pertinentes a obras, servigos, inclusive de
publicidade, compras, alienagdes e locagdes no dmbito dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

O presente trabalho tem como tema expor analise do processo de compras do setor
publico. Desta forma, a problematica da presente pesquisa pode ser assim definida: Como ¢
realizado o processo de compras no setor publico na perspectiva da Prefeitura Municipal de
Currais Novos?

Para operacionalizar o problema proposto, delineia-se como objetivo geral da
pesquisa: analisar o processo de comprar no setor publico na perspectiva da Prefeitura
Municipal de Currais Novos. Como objetivos especificos tém-se: compreender como funciona
a gestdo de compras na prefeitura municipal de Currais Novos; analisar as atividades
realizadas no ambito do setor de compras; identificar as principais dificuldades encontradas
pelo setor de compras da Prefeitura Municipal de Currais Novos na aquisicdo de bens e
servigos.

O tema escolhido para o desenvolvimento da pesquisa surge como uma curiosidade
para a investigagdo da necessidade dos processos legais para realizar compras em um setor
publico. A importancia do estudo ¢ disseminar conhecimentos e entender alguns aspectos do
segmento publico. A partir disso, acredita-se que a presente pesquisa poderd contribuir para
elucidar e transparecer com maior facilidade para todos os que adquirirem curiosidade sobre
tal assunto.

2 RERENCIAL TEORICO
2.1 ASPECTOS CONCEITUAIS RELACIONADOS AS COMPRAS PUBLICAS

Em 21 de junho de 1993 foi sancionada a Lei 8.666, que em seu art. 1° “estabelece
normas gerais sobre licitagdes e contratos administrativos pertinentes a obras, servicos,
inclusive de publicidade, compras, alienacdes e locagdes no ambito dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” (BRASIL, 1993, p.1).

As compras publicas poderdo ser feitas por intermédio de licitagdo, dispensa ou
inexigibilidade, a dispensa e a inexigibilidade sdo formas de contratacdo direta na
Administragdo Publica. A dispensa de licitagdo esta prevista no art. 24 da Lei 8.666/93, é o
procedimento pelo qual a Administragdo seleciona a proposta mais vantajosa, contratando
diretamente o objeto de seu interesse, € a possibilidade que administra¢do tem de celebrar um
contrato sem passar por uma licitagdo, limita-se a compras de baixo custo, situagdes de
emergéncia e calamidade publicas. De acordo com o decreto de n® 9412/2018 a dispensa de
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licitag@o atualiza seus valores para compras ¢ servigos no valor de at¢ R$ 17.600,00 e obras
ou servigos de engenharia o valor de até R$ 33.000,00.

A dispensa estd subdividida em duas categorias que sdo: Licitacdo dispensada: ¢
aquela cuja realizagdo ¢ afastada pela propria lei, relacionada com a alienagdo de imoveis e de
moéveis piblicos (art. 17 da Lei 8.666/93) e a Licitagdo dispensavel: E aquela em que existe
uma desobrigacdo de instauragdo de procedimento licitatorio, caso seja conveniente ao
interesse publico (art. 24 da Lei 8.666/93).

Inexigibilidade de Licitacdo ¢ o procedimento pelo qual a Administracdo, verifica a
inviabilidade de competicdo e contrata diretamente o objeto de seu interesse. O art. 25 da Lei
8.666/93 trata da inexigibilidade de licitacdo, nas situagdes em que hé inviabilidade de
competi¢do, da seguinte forma:

Art. 25 — E inexigivel a licitagio quando houver inviabilidade de
competi¢cdo, em especial:

I — para aquisi¢do de materiais, equipamentos, ou géneros que sO possam ser
fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo,
vedada a preferéncia de marca, devendo a comprovacao de exclusividade ser
feita através de atestado fornecido pelo orgdo de registro do comércio do
local em que se realizaria a licitagdo ou a obra ou o servi¢o, pelo Sindicato,
Federagdo ou Confederacdo Patronal, ou, ainda, pelas entidades
equivalentes;

IT — para a contratagdo dos servigos técnicos enumerados no art. 13 desta
Lei, de natureza singular, com profissionais ou empresas de notdria
especializacdo, vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e
divulgagio;

Il — para a contratagdo de profissional de qualquer setor artistico,
diretamente ou através de empresario exclusivo, desde que consagrado pela
critica especializada ou pela opinido publica. (BRASIL, 1993, p.1)

Assim como a dispensa de licitacdo, a inexigibilidade trata-se de uma forma
contratacdo publica feita em carater excepcional, no qual permitem a contratagdo de bens e
servicos em determinadas situagdes e atendidos alguns pré-requisitos. Na inexigibilidade,
conforme observado no art. 25 da lei 8.666/1993 aplica-se a aquisi¢do de bens e servicos
fornecidos por fornecedores exclusivos, e na contratagdo de servigos técnicos especializados
prestados por profissionais com comprovada expertise na area contratada.

Sabe-se que as organizagdes publicas apresentam uma configuragdo estrutural
diferente das empresas privadas, sendo assim, as compras no setor publico possuem
caracteristicas que a diferenciam. Viana (2010, p. 249) levanta essa questdo quando afirma
que “a diferenca entre os tipos de compra ¢ a formalidade no servico publico e a
informalidade na iniciativa privada”. Por formalidade nas compras do servico publico
entende-se a obrigatoriedade de seguir um processo padronizado e normatizado para a
realizagdo de compras.

Para realizar as compras e contratagdes no setor publico deve-se respeitar o contetido
da Lei Federal n.° 8.666/1993 (Licitagdes e Contratos Administrativos) e outros dispositivos
legais. O art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federal de 1988, estabelece que ressalvados os
casos especificados na legislacdo, as obras, servigos, compras e alienacdes serdo contratados
mediante processo de licitacdo publica. As compras publicas sdo realizadas por meio de
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processos essencialmente burocraticos. A legislagdo impde regras, entre as quais a exigéncia
de licitagdo para a aquisicdo de materiais ou contratacdo de servigos. No entanto, em casos
especiais, sdo permitidas compras com dispensa de licitacdo, como aqueles enquadrados no
inciso 11 do artigo 24 da Lei 8.666/1993.

A Secdo V dessa lei regulamenta a compra no setor publico e define que a
caracterizacdo do objeto e indica¢do de quais recursos financeiros serdo utilizados, sdo os
aspectos principais para garantir a legalidade da licitacdo. Os incisos a seguir, do art. 15,
definem os principais pontos a obedecer nas compras:

Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverao:

I - atender ao principio da padronizacdo, que imponha compatibilidade de
especificacdes técnicas e de desempenho, observadas, quando for o caso, as
condi¢des de manutencdo, assisténcia técnica e garantia oferecidas;

IT - ser processadas através de sistema de registro de precos;

IIT - submeter-se as condigdes de aquisi¢do e pagamento semelhantes as do
setor privado;

IV - ser subdivididas em tantas parcelas quantas necessarias para aproveitar
as peculiaridades do mercado, visando economicidade;

V - balizar-se pelos pregos praticados no ambito dos 6rgaos e entidades da
Administragao Publica (BRASIL, 1993, p.1).

2.2 LICITACAO

A licitagdo ¢ um procedimento obrigatorio que antecede a celebragdo de contratos pela
Administragdo Publica. A razdo de existir dessa exigéncia reside no fato de que o poder
publico ndo pode escolher livremente um fornecedor qualquer, como fazem as empresas
privadas.

A Lein® 8.666/93, em seu art. 3°, caput, traz o seguinte conceito de licitacao:

A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administragdo e a
promogao do desenvolvimento nacional sustentavel e serd processada e
julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculacdo ao instrumento convocatério, do julgamento
objetivo e dos que lhes sdo correlatos (BRASIL, 1993, p.1).

Nesse sentido, a administragdo publica busca selecionar o melhor contrato para o
propdsito de seu interesse. Ela compara as propostas apresentadas e seleciona a mais
vantajosa. Tem também, a finalidade da conservagdo da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da probidade e da igualdade. Barreto (2006, p.157) explica que:

Licitagdo consiste no pressuposto formal normativo para celebragdo de
contratos administrativos. Para que estes acordos de vontade sejam
considerados legais, surge o instituto constitucional da licitagdo (do latim
licitatione, possuindo aqui o sentido de conduta ou ato de levar o publico
uma inten¢do de pactuar), enquanto requisito contratual que s6 pode ser
afastado nos casos excepcionalmente previstos em lei.
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Desse modo, a finalidade principal da licitagdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa
para a Administragdo. Os critérios que definirdo essa escolha sdo primordiais para o sucesso
das aquisi¢des do setor publico. Assim, todos os contratos a serem efetuados pelos 6rgaos
publicos devem ser firmados por meio da licitacao.

2.2.1 Modalidades de licitacao

As licitagdes publicas podem ser conduzidas de diferentes formas. Essas formas sdo
chamadas de modalidades de licitagdo e podem ser definidas como a forma especifica de
conduzir o procedimento licitatorio, a partir de critérios definidos em lei.

Sabe-se que o gestor publico em suas contratacdes deve realiza-las de forma
transparente, utilizando-se das modalidades de licitagdo prevista no art. 22 da Lei 8666/93,
que institui cinco modalidades de licitagdo sdo elas: concorréncia, tomada de pregos, convite,
concurso ¢ leildo. Temos também o pregdo a sexta modalidade de licitacdo estabelecida pela
Lein® 10.520/2002 que trata de aquisicao de bens ou servigos comuns.

2.2.1.1 Concorréncia

De acordo com a Lei n® 8.666/93, concorréncia ¢ a modalidade de licitagdo: “entre
quaisquer interessados que, na fase inicial de habilitacdo preliminar, comprovem possuir 0s
requisitos minimos de qualifica¢do exigidos no edital para execugdo de seu objeto”.

Nas palavras de Mazza (2016) concorréncia ¢ a modalidade que: E utilizada para
objetos de grande wvulto econdmico, sendo obrigatoria, no caso de obras e servicos de
engenharia, com valor acima de R$ 1.430.000,00 (um milhdo quatrocentos e trinta mil reais).
Em relacdo aos demais objetos, o uso da concorréncia € obrigatdrio para contratagdes de valor
superior a $ 3.300.000,00 (trés milhdes e trezentos mil reais). A circunstancia de envolver
valores elevados explica o fato de a concorréncia ser a modalidade formalmente mais
rigorosa.

Essa modalidade ¢ destinada para compras ou contratacdes de grande valor, ¢ uma
modalidade ampla que abrange obras, servicos de engenharia e compras, desde que os

interessados comprovem aptiddo para participar da licitacao.
2.2.1.2 Tomada de pregos
Piscitelli, Timbo e Rosa (2004, p. 236) definem tomada de pre¢o como:

[...] Modalidade entre interessados devidamente cadastrados, observada a
necessaria qualificagdo. Para fins de registro cadastral, o interessado devera
apresentar documentacdo relativa a: habilitacdo juridica, qualificagdo
técnica, qualificagdo econdmico-financeira e regularidade fiscal.

Essa modalidade ¢ realizada entre os interessados devidamente registrados, ou que
tenham se cadastrado com antecedéncia minima de 15 dias conforme a lei 8666/93, esses
interessados devem comprovar que estdo aptos legalmente para participar do certame,
conforme exigéncias no edital.
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A divulgagdo do edital deve ser feita pelo o ente publico em Diario Oficial e em
jornais de grande circulagdo, cumprindo o principio da publicidade, especificando todas as
exigéncias do objeto a ser licitado.

2.2.1.3 Convite

Convite ¢ a modalidade de licitacdo mais simples, destinada as contratacdes de
pequeno valor, consistindo na solicitacdo escrita pelo menos trés interessados do ramo,
cadastrados ou ndo, para que apresentem suas propostas no prazo minimo de cinco dias uteis
(art. 21, § 2°, IV). Para Barreto (2006, p.168) “E a modalidade de licitagdo destinada as
contratagdes de baixo valor. Trata-se do procedimento mais célere dentre os previstos na Lei
8666/93”.

2.2.1.4 Concurso

E um meio para selecionar trabalhos técnicos ou artisticos de forma individual
realizado pela a Administragio. Segundo Poltronieri (2004, p. 65) “E a modalidade de
licitagdo entre quaisquer interessados para escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico,
mediante a instituicdo de prémios ou remuneracao aos vencedores”.

2.2.1.5 Leildao

De acordo com a Lei 8666/93 (art. 22, § 5°), trés sdo hipdteses indicadas para
realizagdo de leildo: Venda de bens moveis declarados inserviveis pela Administracdo; de
produtos legalmente apreendidos ou penhorados; e alienacdo de bens imdveis (art.19) cuja
aquisi¢do tenha decorrido de procedimentos judiciais ou de dagdo em pagamento.

2.2.1.6 Pregdo

O pregdo constitui-se como nova modalidade de licitagdo criada pela medida
provisoria 2.026/2000, destinada para aquisicdo de bens e servigos comuns. O Pregdo foi
criado pela Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, com a finalidade de regular a
contratacdo e aquisicdo de servicos e bens, de qualquer valor. O pregdo se difere das demais
modalidades, pois o preco ¢ analisado primeiro e s6 depois a habilitacdo do vencedor ¢
verificada. Conforme Piscitelli, Timbd e Rosa (2004), as propostas sdo apresentadas por
escrito pelos licitantes e os valores sdo oferecidos novamente durante toda a disputa, através
de lances sucessivos, os lances podem ser verbais ou por meio eletrénico no pregio
eletronico.

2.2.2 Tipos de Licitagao

A definicdo do tipo de licitacdo esta relacionada aos critérios de julgamento
utilizados para a escolha da melhor proposta. Sobre o tema da defini¢do de licitacdo a Lei
8666/93, art. 45, esclarece que o julgamento das propostas do processo licitatorio serd
objetivo, conforme os tipos de licitagdo, critérios sdo previamente estabelecidos e os fatores
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previstos no edital constar de forma clara e especifica ao que se refere o que estar sendo
licitado.

Conforme a Lei 8666/93, art. 45, § 1°, os tipos de licitacdo sdo: a de menor preco, a
de melhor técnica, a de técnica e prego e a de maior lance ou oferta.

2.2.2.1 Menor Preco
Mazza (2016, p. 309) define menor prego como:

Menor prego: quando o critério de selegdo da proposta mais vantajosa para
a administragdo determinar que sera vencedor o licitante que apresentar a
proposta de acordo com as especificacdes do edital ou convite e ofertar o
menor prego.

Assim, o tipo de menor preco ¢ aquele que define o vencedor da licitagdo que
alcanca o objeto descrito no instrumento convocatorio e oferece o prego mais baixo, o edital
define o objeto e suas caracteristicas e o licitante que trouxer o objeto respeitando os critérios
definidos no edital no prego mais baixo vence a licitacdo.

2.2.2.2 Melhor Técnica

Conforme dispde o art. 46 da Lei n° 8.666/1993, esse tipo de licitagdo serd utilizado
exclusivamente para servigos de natureza predominantemente intelectual, em especial na
elaboracdo de estudos técnicos preliminares, projetos basicos e executivos, calculos,
fiscalizacdo, supervisdo e gerenciamento, ¢ de engenharia consultiva em geral. Nesse tipo de
licitagdo, a proposta mais vantajosa para a Administragdo ¢ escolhida apds negociagdo das
condigdes ofertadas com a proponente melhor classificada.

2.2.2.3 Técnica e Preco

Nesse tipo de licitacdio combinam-se esses dois fatores para a escolha da proposta,
sendo a classificacdo feita de acordo com a média ponderada das valorizagdes das propostas
técnicas e de preco, tudo de acordo com os critérios do edital. Esse tipo de licitagdo também ¢
utilizado exclusivamente para servicos de natureza predominantemente intelectual. Para
contratacdo de bens e servigos de informatica a Administragdo adotard obrigatoriamente o
tipo de licitagdo “técnica e preco”, permitindo o emprego de outro tipo de licitagdo nos casos
indicados em Decreto do Poder Executivo.

2.2.2.4 Maior Lance ou Oferta

Critério utilizado exclusivamente para a modalidade leildo. Para contratacdo de bens e
servicos de informatica, a Lei 8666/93 determina a utiliza¢do obrigatéria do tipo de licitagdo
técnica e prego, permitindo o emprego de outro tipo de licitagdo nos casos indicados em
decreto do Poder Executivo (art.45, § 4°).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O trabalho de pesquisa foi direcionado no método de pesquisa exploratéria, com
abordagem qualitativa, e também foi utilizado um estudo de caso na Prefeitura Municipal de
Currais Novos/RN.

Quanto aos procedimentos, o tipo de pesquisa utilizada foram o de pesquisa
bibliografica, embasada por autores e pela legislacdo pertinente ao assunto abordado, onde se
teve como principais referéncias a Lei 8.666/93, que dita regras gerais referentes a todas as
modalidades de licitagdo. Para Severino (2002 p.122), a pesquisa bibliografica “é aquela que
se realiza a partir do registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos
impressos, como livros, artigos, teses etc.”

Quanto a abordagem, a pesquisa se classifica como qualitativa, no qual trata-se de uma
proposta que possibilita a investigacdo para além dos dados quantificaveis, ¢ aquela em que o
pesquisador procura obter resultados detalhados através da verificagdo. E uma metodologia
importante porque os pesquisados podem ajudar a determinar a construcdo dos resultados da
presente pesquisa.

A pesquisa trata-se de um estudo de caso no qual desenvolver-se no ambito da
Prefeitura Municipal de Currais Novos a pesquisa foi realizado no setor de compras da
prefeitura, onde foram coletados os dados e realizada a entrevista. Segundo Gil (2017) estudo
de caso configura-se como uma estratégia de pesquisa que requer observagdo, andlise e
comparacdo dos dados da pesquisa realizada, visando o alcance dos objetivos tragado na
pesquisa.

O procedimento utilizado na obten¢do dos dados foi uma entrevista estruturada pela
pesquisadora a qual conteve dez perguntas abertas no periodo de outubro de 2018, a entrevista
foi feita com o chefe do setor de compras da Prefeitura Municipal de Currais Novos/RN. O
entrevistado ¢ comissionado e trabalha mais quatro anos no setor.

4 APRESENTACAO E DISCURSAO DOS RESULTADOS

O presente trabalho apresentou um estudo de caso na Prefeitura Municipal de Currais
Novos/RN, emancipada em 15 de outubro de 1923. Atualmente a populagdo ¢ estimada em
média de 44.887 mil habitantes (IBGE, 2018). A andlise de dados foi realizada através de
uma entrevista com o chefe do setor de compras da Prefeitura de Currais Novos/RN, o qual
respondeu o questionario.

A Lei 8.666/93 determina como devem ser realizadas as compras no setor publico,
sempre atentando para o principio da legalidade da administragdo publica. E importante que o
setor de compras obedeca a essas regras, para estar acobertado e respaldado na lei. A primeira
pergunta foi indagar como se inicia os processos de compras no ambito da Prefeitura
Municipal de Currais Novos-PMCN.

O processo de compras na Prefeitura de Currais Novos se inicia por meio da
solicitacdo de despesa e do termo de referéncia, esses que sdo protocolados
no setor de protocolo e encaminhados a coordenagdo de Administragiao para
despacho do secretario. Em seguida, vem para o setor de compras para fazer
a pesquisa mercadologica.
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De acordo com a resposta do entrevistado € visto que o processo de compras da
PMCN tem todo um tramite a ser seguido, incluindo etapas para sua elaboracdo, sendo
iniciado com a solicitagdo de autorizagdo de despesa, elaborada pelo setor
solicitante/interessado, em seguida enviado para o setor de protocolo e posteriormente segue
para o secretario de administracdo que autoriza ou ndo a despesa, nesse aspecto sdo avaliados
distintos fatores que englobam a decisdo de um despacho favoravel ou ndo pelo secretério.
Em seguida foi questionado qual o prazo médio de conclusdo de um processo de compra no
ambito da Prefeitura de Currais Novos.

Os prazos de conclusido dos processos de compra da Prefeitura variam muito,
levam de 30 a 60 dias, isso incluindo o pagamento. Dependendo do objeto a
ser contratado, quando se trata de algo que podemos cotar no comercio local,
como, por exemplo, medicamentos esse processo finaliza com bem mais
celeridade.

Segundo o entrevistado os prazos variam muito, pois sdo Varios motivos que
influenciam nesse processo, desde como foi elaborado o processo de despesa, quanto a
dificuldade de cotagdes de pregos, no que tange a um feedback efetivo dos fornecedores.

A terceira questdo indagava o entrevistado sobre os problemas enfrentados por ele na
conducdo dos processos de compras na Prefeitura Municipal de Currais Novos/RN,
questionando quais seriam os principais problemas encontrados por ele neste processo.

A demora dos fornecedores em responder a cotagdo de precos é um dos
principais gargalos encontrados por nosso setor.

Um dos pontos observados na entrevista ¢ que os fornecedores, na sua maioria,
apresentam uma certa morosidade em responder as pesquisas mercadologicas, ocasionando
uma demora no trdmite dos processos e consequentemente atrasando a finalizagdo dos
mesmos.

Na quarta questao, foi perguntado ao entrevistado se a Prefeitura Municipal de Currais
Novos dispunha de alguma ferramenta eletronica, que de alguma maneira, auxilia-se no
desenrolar das mais diversas fases de seus processos de compras.

No tocante a pesquisa de mercado utilizamos de ferramentas de cotagdo
online, no caso o cesta de precos ¢ uma importante ferramenta para balizar
nossas aquisi¢cdes. Porém, muitas vezes os precos disponiveis no cesta de
pregos ndo refletem a realidade de nossa regido, observado isso, utilizamos
orgamentos de fornecedores locais para balizar essa diferenca [...] vale
salientar que também utilizamos os precos contratados pela nossa
administragdo como ferramenta de baliza de pregos, o que tem nos ajudado
muito, referente a elaboragdo do prego de referéncia.

Para a realizacdo das pesquisas mercadologicas sdao realizadas as seguintes agdes:
contato telefonico com os fornecedores, e posteriormente cotagdo encaminhada via correio
eletronico; Contato direto com o fornecedor e pesquisa entregue em maos; ferramentas online,
como 0 cesta de pregos, site da comprasnet
(https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php).etc.
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Na sequéncia foi perguntado quais seriam as medidas que poderiam ser
implementadas pela Prefeitura Municipal de Currais Novos, no tocante aos seus processos de
compras, de forma a propiciar um aumento na celeridade dos mesmos.

Ja existem relatorios de processos para aquisigdes que passam pela secretaria
de Administragdo, incluindo data de chegada ao setor e previsdo de saida.
Poderia ser feito a analise desses relatorios e identificar as alternativas que
auxiliem na celeridade destes processos.

Nesse sentido, a credibilidade e boa relacdo com os fornecedores sdo essenciais, uma
vez que, com uma comunicagdo eficiente facilita o processo de retorno esperado por parte dos
mesmos.

Em seguida foi questionado quais seriam os procedimentos de controle interno
executados, inerente as aquisicdes de mercadorias, equipamentos, servigos e de outras
aquisigoes realizadas pela Prefeitura Municipal de Currais Novos através do setor compras.

Atualmente o controle das aquisigdes ¢ realizado pelo setor de Gestao de
Contratos, juntamente com a secretaria demandante.

O controle envolve todo o processo que engloba uma aquisi¢do, ¢ um elemento de
suma importancia, e a gestdo, principalmente a interessada deve acompanhar, monitorando
todas as etapas que o engloba para influir na otimizacao do fornecimento.

O sétimo questionamento foi elaborado no intuito de descobrir quais seriam as
atividades desenvolvidas pelo o setor de compras ao longo de todo o processo pertinente as
aquisi¢des municipais, no qual obteve-se junto ao entrevistado a seguinte resposta:

O setor de compras ¢ responsavel pelas cotagdes de precos, verificagdo de
regularidade fiscal do fornecedor, emissdo de despachos e homologacdes,
publicacdo no didrio oficial dos municipios, alimentagdo do portal da
transparéncia, e analise de precos obtidos na cotagao.

Todas essas fases fazem parte do embasamento do processo de fornecimento, cada
uma com sua intensidade de importancia para tornar o processo transparente, justo e eficiente.
Seguindo todas as diretrizes que ja estdo estabelecidas em leis e decretos da administracao
publica, o setor publico deve seguir seus principios e proporcionar a celeridade e
cumprimento com as solicitagcdes de despesas inerentes aos distintos processos
administrativos. Na sequéncia indagou-se qual seria a modalidade de licitagcdo mais utilizada
pela Prefeitura Municipal de Currais Novos, através do setor de compras, nas suas aquisi¢des.

A modalidade de licitacdo mais utilizada pela PMCN ¢ o Pregdo Presencial,
com ressalva para os casos de extrema necessidade que se utiliza a dispensa
de licitagao.

Diante desse fato, conclui-se que a modalidade de licitagdo que a PMCN mais utiliza ¢
o pregdo presencial, por ter mais viabilidade no atual cendrio mercadologico e estratégico da
prefeitura. Ha planos da utilizagdo do pregdo eletronico, porém, ainda em fase de
planejamento, e como todo projeto, exige uma série de processos, desde o planejamento,
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controle, as adaptacdes e a concretizacdo, precisa-se de um estudo bem detalhado para uma
boa implantacdo, uma vez que necessitara de treinamento de pessoal e de tecnologia. No
entanto, o pregdo presencial possibilita a participagdo das empresas locais, incentivando a
economia local e das cidades mais proximas. E uma forma dindmica de negociagdes, e com o
auxilio de uma equipe qualificada para orientar e efetivar os processos de licitagdes, os
processos tendem cada vez mais impulsionar as empresas a contribuirem com os 6rgaos
publicos, gerando uma parceria com a finalidade de proporcionar qualidade nos servigos e no
fornecimento de materiais e bens.

Na pentltima questdo abordou-se a tematica referente a planejamento governamental,
no qual foi questionado ao entrevistado, se a Prefeitura Municipal de Currais Novos elaborava
algum tipo de planejamento prévio de suas aquisi¢cdes ao longo do ano.

A PMCN iniciou um plano anual de compras, o que deve ser finalizado até o
fim do ano, porém cada secretaria ja faz seu planejamento anual.

Diante do exposto, nota-se que o planejamento € essencial em qualquer organizagao
seja publica ou privada, e diante disso, a prefeitura de currais novos, conta com suas equipes
distribuidas em cada secretaria vinculada a mesma para a elaboragdo de um planejamento
prévio, ou seja, ¢ elaborada uma proje¢do de gastos com materiais de consumos, insumos,
permanentes, por exemplo, tendo como base os gastos dos anos anteriores e os demais fatores
que influenciam o ambiente de trabalho, isso ¢ de acordo com cada secretaria e suas variaveis
de mudangas.

Continuando na tematica de planejamento governamental de compras, a ultima
pergunta tentou vislumbrar a percep¢do do entrevistado quanto a tematica planejamento, em
que foi interpelado se ele julgaria importante a elaboragdo de um planejamento prévio ao
inicio do processo de compras e a respectiva motivagao de sua resposta.

A elaboracdo de um planejamento ¢ fundamental para o sucesso de qualquer
atividade, no setor publico se faz mais necessario ainda tendo em vista que ¢
o dinheiro publico que esta sendo utilizado.

Conforme Teophilo (2014, p.01) “O planejamento ¢ a chave que dispara o alcance de
maiores patamares de desempenho no setor publico. Essa ferramenta de gestdo ¢ dindmica e
sua natureza exige que seus resultados sejam revisados periodicamente”. Como ¢ visto, o
planejamento auxilia como ferramenta de gestdo, e para isso necessita da utilizacao
procedente de recursos, orcamento e controle.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Optou-se pela realizagdo deste trabalho com o intuito de conhecer e esclarecer as
estratégias usadas pelos responsaveis pelas compras do setor publico da Prefeitura Municipal
de Currais Novos/RN. Enfatizando a importancia dos passos seguidos para a ordem da
compra. Com o desenvolvimento da pesquisa, percebeu-se que ¢ importante que os
responsaveis tenham conhecimento as regras do setor, para estar acobertado e respaldado na
lei.
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Os processos de compras de um setor publico seguem regras e essas fazem parte de
um processo transparente para torna-lo justo e eficiente. Percebeu-se que todas as leis
estabelecidas em decreto para o setor publico estdo sendo seguidas pelos responsaveis do
setor administrativos da PMCN para proporcionar uma seriedade, celeridade e competéncia
dos processos licitatorios.

De acordo com o objetivo proposto no trabalho foi possivel compreender que a
Prefeitura Municipal de Currais Novos utiliza de todos os passos previstos na lei. No que
relaciona as caracteristicas, verificou-se que os processos licitatorios mais utilizados em suas
aquisicdes pela PMCN ¢ o Pregdo Presencial, sendo considerado um ponto positivo por parte
dos responsaveis do setor.

Através deste trabalho foi possivel perceber a importancia de um processo
organizacional e competente, tendo como amostra um planejamento governamental de
compras, no qual foi ressaltado que ha uma elaboragcdo de um planejamento prévio ao inicio
do processo de compras, ja que se faz necessario saber onde e como o dinheiro publico estd
sendo utilizado.

Por ultimo, o conhecimento e andlise realizada por parte dos responsaveis e pelos tipos
de compras promovem uma visdo global do processo de eficiéncia e modernizacdo do
compromisso com o objeto publico, demonstrando os aspectos qualitativos e econdmicos do
setor de compras da Prefeitura Municipal de Currais Novos.
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ANEXOS
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TERMO DE COMPROMISSO DE APRESENTACAO

13* Congresso de Gestio Piblica do Rio Grande do Norte

“Compromeio-me, caso meu Trabalho seja aprovado pelo Comité Cientifico, a
comparecer ou nomear um representante para sua apresentagdo, no dia e hora previamente
comunicados.

Autorizo a publicagio do material utilizado em minha apresentagdo no site do evento, assim
como o uso de sons e imagens. Autorizo também o recebimento de mensagens SMS através de
meu celular com informagdes relativas ao meu trabalho cientifico e minha participagio no

congresso. "
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