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O que é gestão de pessoas?
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A contemporaneidade requer organizações
competitivas e flexíveis, de modo que estão em
constante processo de transição, com potenciais
humanos cada vez mais exigidos e que, em
contrapartida, buscam valorização.
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Objetivos deste trabalho
------------------------------------

Apresentar as boas práticas de gestão de pessoas no âmbito do MPRN;

Descrever os resultados alcançados com os projetos desenvolvidos pelo MPRN; 

Disseminar e promover as práticas, fomentando o benchmarking com outras Instituições;

Ser fonte de pesquisa para servidores e gestores que vivenciam 
uma demanda semelhante à delineada neste trabalho.
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A gestão de pessoas no MPRN
------------------------------------

Ano Objetivos Estratégicos

2009 - 2011 > Modernizar a gestão de pessoas

2012 - 2017 > Promover a capacitação contínua dos seus integrantes;
> desenvolver um ambiente de trabalho que gere motivação e 
compromisso.

2018 - 2023 > Garantir formação continuada;
> desenvolver uma ambiência integradora.

A Gestão de Pessoas no Planejamento Estratégico do MPRN
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Diretoria de Gestão de Pessoas (DGEP)
------------------------------------
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Planejamento Estratégico Participativo
------------------------------------

Primeira edição em 2009;

Envolvimento de membros e servidores desde o diagnóstico até a elaboração dos projetos e 
metas; 

Maior engajamento;

Orçamento participativo.
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Implantação do Plano de Cargos e Salários
------------------------------------

Lei Complementar nº 425, de 8 de junho de 2010;

Revisão anual da remuneração dos servidores (data-base);

Adicional de qualificação: percentuais de incremento salarial entre 5% e 25%;

Progressão funcional e promoção na carreira: critério temporal,
carga horária de cursos e avaliação de desempenho.
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Modernização da Arquitetura Organizacional
------------------------------------

Lei Complementar nº 446, de 29 de novembro de 2010;

Redistribuição, formalização e modernização da estrutura administrativa;

Descentralização e interiorização da gestão;

Definição de requisitos para investidura nos cargos gerenciais.
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Organograma 
do MPRN

------------------------------------
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Socialização e integração de novos servidores
------------------------------------

Acolhimento;

Treinamento;

Integração;

Dinâmica de grupo, apresentação de gestores, estágios.
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Concurso de ideias
------------------------------------

Estímulo ao desenvolvimento de ideias criativas e assertivas;

Encaminhamento de ao menos cem projetos, com a premiação dos três melhores;

Alguns projetos foram adotados e consolidados na Instituição.
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Recrutalento
------------------------------------

Meritocracia – seleção mista mesmo para cargos comissionados;

Início em 2010, já realizou mais de 80 seleções, recrutando atores de outros estados;

Reconhecimento do projeto em nível local e nacional.
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Núcleo de Apoio Volante
------------------------------------

Três núcleos, sendo: Natal, Caicó e Mossoró;

Suporte administrativo e especializado promovendo a continuidade do serviço;

Reconhecimento do projeto em nível nacional;

Em 2018 – 43 designações | Em 2019 – 45 designações de jan/ago. 
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Encontro Regional
------------------------------------

Encontros em todo o estado com a participação de integrantes da Administração Superior;

Debates de ações, recebimento de demandas, aproximação e melhoria da comunicação.
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Banco de Escolhas de Movimentações (BEM)
------------------------------------

Banco que alia o interesse do servidor com as demandas institucionais;

Sistema virtualizado onde o servidor poderá informar locais para os quais deseja ser removido ou 
tem interesse em ocupar cargos de chefia;

Auxiliar a Administração Superior na tomada de decisões.
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Coordenadores Administrativos Regionais
------------------------------------

Lei Complementar nº 525, de 26 de novembro de 2014;

Divisão do estado em seis regiões;

Supervisão, fiscalização e resolução de problemas de natureza estrutural, 
de pessoal, TI, serviços auxiliares, configurando um elo entre o
interior e a Administração Superior.
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Correio MP e DGEP Informa 
------------------------------------

Correio MP: jornal institucional e mensal cuja finalidade é falar sobre; cultura, saúde e lazer com 
matérias feitas e/ou sugeridas por membros e servidores;

DGEP Informa: informativos da Diretoria de Gestão de Pessoas cujo objetivo é orientar o público 
interno do MPRN sobre direitos e formas de acessá-los.
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RH Inteligente
------------------------------------

Parceria entre a Diretoria de Planejamento e Gestão Estratégico com a Diretoria de Gestão de 
Pessoas, viabilizado a partir de relatórios de produtividade;

Business Inteligence (BI);

Possibilidade de remodelar ações e políticas de gestão de pessoas.
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MP Premia
------------------------------------

Reconhecimento e premiação de servidores destaque por produtividade ou relacionamento 
interpessoal;

Maior motivação e sensação de pertencimento;

Cerimônia anual.
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MP Premia 2018

------------------------------------
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A equipe da Diretoria de Gestão de 
Pessoas do Ministério Público do RN 

agradece a sua atenção!




